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Tieslietu ministrijas Dzimtsarakstu departamenta
veiktas klientu aptaujas apkopojums par 2023. gadu
(rezultatu vertéjums procentos no klientu elektroniski

aizpildito anketu skaita)

TM Dzimtsarakstu departamenta iesniegta

pieprasijuma veids

Atkartota Atkartota Atkartota Léemumsvai  Dokumentu Tiesas
dzimsanas laulibas mir$anas izzina par  izprasisana no sprieduma par
aplieciba vai  aplieciba vai  aplieciba vai varda, uzvarda arvalsts adopcijas
izzina izzina izzina mainu apstiprinasanu

vai atcelSanu

izpilde

TM Dzimtsarakstu departamenta vertéjums (%)

Pilniba apmierina

Drizak apmierina Grati novértét Drizak neapmierina

M Darbinieku profesionalitate/kompetence/attieksme
M Pieejama informacija par TM sniegtajiem pakalpojumiem
M Pakalpojuma izpildes termini

Pakalpojuma izpildes kvalitate

Neapmierina pilniba
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Biezak izmantotais sazinasanas veids
ar TM Dzimtsarakstu departamentu

E-pasts

E-pakalpojumi
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