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Cienījamie lasītāji! 

Jūsu vērtējumam tiek nodots informatīvs un analītisks Patentu tehniskās bibliotēkas 2004. gada darbības atspoguļojums.

 Aizvadītajā gadā Patentu tehniskās bibliotēkas darbs tika veltīts tās galvenā mērķa – valsts politikas rūpnieciskā īpašuma aizsardzības jomā īstenošanai. Patentu tehniskā bibliotēka ir vienīgā bibliotēka Latvijā, kurā atrodama informācija par daudzu pasaules valstu rūpnieciskā īpašuma aizsardzības objektiem, t.i., izgudrojumiem, dizainparaugiem, preču un pakalpojumu zīmēm. Esam gan liela, gan mūsdienīga bibliotēka. 82% mūsu krājuma, kura apjoms pašlaik ir sasniedzis 30 miljonus eksemplāru, ir pieejami elektroniskā formātā.


Galvenā uzmanība 2004.gadā tika veltīta Patentu tehniskās bibliotēkas pakalpojumu attīstībai. Turpinājās arī informācijas tehnoloģiju pilnveide.


Latvijas rūpniecības vēsture ir neatņemama valsts kultūras un sabiedriskās dzīves sastāvdaļa un Patentu tehniskajā bibliotēkā tiek pētīta, apkopojot informāciju par rūpniecības nozarēm, to attīstību, atsevišķu uzņēmumu darbību, izgudrojumiem, izgudrotājiem.


Lai palīdzētu vairāk uzzināt par intelektuālo īpašumu un, it īpaši par rūpniecisko īpašumu, un labāk saprast tā aizsardzības nozīmi un mehānismu, aprīlī tika rīkotas Patentu tehniskās bibliotēkas atvērto durvju dienas.


2004.gadā ar Eiropas Patentu organizācijas atbalstu tika izveidots pirmais Patentu informācijas punkts Rēzeknē uz Latvijas Tirdzniecības un rūpniecības kameras bāzes.


2004. gadā tika uzsākts Latvijas bibliotēku akreditācijas process. Akreditācijas procesa rezultātā Patentu tehniskā bibliotēka ieguva valsts nozīmes bibliotēkas statusu. 


Aizvadītajā gadā tika optimizēta Patentu tehniskās bibliotēkas struktūra, darba procesi un personāls. Patentu tehniskās bibliotēkas personāls piedalījās dažādos profesionālās apmācības un pilnveides pasākumos, kā arī darbojās: Latvijas Bibliotekāru biedrības valdē, Latvijas Akadēmisko bibliotēku asociācijas komisijās un darba grupās.


Pateicos visiem Patentu tehniskās bibliotēkas darbiniekiem par saspringtajā aizvadītajā gadā paveikto. Katrs ir ieguldījis nozīmīgu darbu un iniciatīvu Patentu tehniskās bibliotēkas attīstībā.
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Agnese Buholte,                                          

LR Patentu valdes direktora vietniece

Patentu tehniskās bibliotēkas jautājumos


2005.gada maijā

1. IEVADS

1.1. Patentu tehniskās bibliotēkas juridiskais statuss un struktūra

Patentu tehniskā bibliotēka (tālāk tekstā – Bibliotēka) 2004.gadā darbojās kā LR Tieslietu ministrijas padotībā esoša valsts iestāde - daudznozaru speciālā bibliotēka. Kopš 2005.gada 1.janvāra Bibliotēka ir LR Patentu valdes struktūrvienība – departaments “Patentu tehniskā bibliotēka” (2004.gada 25.novembra LR Ministru kabineta Rīkojums Nr. 924 “Par Patentu tehniskās bibliotēkas reorganizāciju”).
2004.gada 14.decembrī Patentu tehniskā bibliotēka saņēma LR Kultūras ministrijas Bibliotēkas akreditācijas apliecību Nr.1. Patentu tehniskajai bibliotēkai akreditācijā piešķirts valsts nozīmes bibliotēkas statuss. 
Bibliotēkas struktūra 2004.gadā:

Direktore

Direktores vietniece

Direktores palīdze

FINANSES. ADMINISTRATĪVĀ UN SAIMNIECISKĀ DARBĪBA

Grāmatvedība

Administratīvais dienests

Bibliotēkas lietotāju reģistrācija

Uzziņu informācijas dienests

Kopēšanas dienests
BIBLIOTEKĀRO PROCESU AUTOMATIZĀCIJA

Automatizācijas nodaļa

BIBLIOTĒKAS DARBA ORGANIZĀCIJA

Bibliotēkas attīstības nodaļa

BIBLIOTĒKAS KRĀJUMA ORGANIZĀCIJA

Komplektēšanas un kataloģizācijas nodaļa

BIBLIOTEKĀRĀ, BIBLIOGRĀFISKĀ UN INFORMACIONĀLĀ APKALPOŠANA  
Patentu informācijas nodaļa

Patentu informācijas lasītava


Tehniskās informācijas nodaļa


Uzziņas


Tehniskās literatūras lasītava


Vieglās un pārtikas rūpniecības literatūras lasītava
Individuālais abonements

Starpbibliotēku un starptautiskais starpbibliotēku abonements

Lietišķās informācijas nodaļa

Lietišķās informācijas lasītava

Normatīvtehniskās dokumentācijas lasītava

           Celtniecības un arhitektūras literatūras lasītava

1.2.
Patentu tehniskās bibliotēkas galvenie uzdevumi un prioritātes

Bibliotēkas misija ir nodrošināt lietotāju informacionālās vajadzības ar patentu, tehnisko un vispārējo uzziņu informāciju, sniegt atbalstu nacionālajai izgudrojumu un patentu darbībai, informatīvi atbalstīt valsts politiku rūpnieciskā īpašuma tiesiskās aizsardzības jomā. 

Bibliotēkas darbības mērķi ir:

· sekmēt valsts politikas realizāciju rūpnieciskā īpašuma tiesiskās aizsardzības jomā;

· piedalīties Latvijas Nacionālā bibliotēku krājuma sastāvdaļas - valsts patentu dokumentu krājuma veidošanā.

2004.gadā Bibliotēkas uzdevumi bija:

· sniegt informatīvo atbalstu nacionālajai izgudrojumu un patentu darbībai, t.i.:

· attīstīt Bibliotēku kā Patentu informācijas centru, saņemot Eiropas Patentu organizācijas un LR Patentu valdes atbalstu; izveidot patentu informācijas punktus Latvijas reģionos;

· veicināt sabiedrības informēšanu un izglītošanu rūpnieciskā īpašuma tiesiskās aizsardzības jomā;

· sadarboties ar ārvalstu patentu informācijas centriem.

· veidot, uzturēt un saglabāt valsts patentu dokumentācijas un patentsaistes literatūras un tehniskās dokumentācijas krājumu:

· sistematizēt, kataloģizēt un tehniski apstrādāt iespieddarbus un elektroniskos izdevumus, veidot Bibliotēkas uzziņu aparātu;

· atbildēt par Latvijas Nacionālā bibliotēku krājuma sastāvdaļas – valsts patentu dokumentācijas krājuma veidošanu;

· piedalīties Nacionālā kopkataloga veidošanā;

· apkopot informāciju un veidot informācijas resursus.

· nodrošināt lietotājus ar patentu, normatīvtehnisko, tehnisko, vispārējo uzziņu informāciju:

· attīstīt klientorientētu pakalpojumu, kurā iekļauta informācijas meklēšanas sistēma, lasītavu pakalpojumi, izdevumu attālināta pasūtīšana, t.i., starpbibliotēku abonementa (SBA) un starptautiskā starpbibliotēku abonementa (SSBA) pakalpojumi, dokumentu piegāde, faksa un e-pasta izmantošana komunikācijā ar lietotāju, dokumentu kopēšana;

· izglītot lietotāju Bibliotēkas resursu izmantošanā, informācijas patstāvīgā meklēšanā.

1.3. Patentu tehniskās bibliotēkas pārskata gadā notikušās būtiskākās izmaiņas

2004.gada 14.decembrī Patentu tehniskā bibliotēka saņēma LR Kultūras ministrijas Bibliotēkas akreditācijas apliecību Nr.1. Patentu tehniskajai bibliotēkai akreditācijā piešķirts valsts nozīmes bibliotēkas statuss. 
2004.gada 6.aprīlī Patentu tehniskā bibliotēka sadarbībā ar Eiropas Patentu organizāciju, LR Patentu valdi un Latvijas Tirdzniecības un rūpniecības kameru atvēra Patentu informācijas punktu Rēzeknē.
 
2004. gadā Bibliotēka piedalījās projekta Vienotais bibliotēku informācijas tīkls LATLIBNET un projekta Valsts vienotā bibliotēku informācijas sistēma (VVBIS) ieviešanā. Bibliotēka piedalījās valsts aģentūras Kultūras informācijas sistēmas (KIS) projekta Vienotā lasītāja karte un projekta Elektroniskās publikācijas Latvijas bibliotēkām realizācijā.

2004.gadā Bibliotēka realizēja projektu „Bibliogrāfiskais rādītājs Latvijas rūpniecības vēsture, 1920.-1940.”, kā arī strādāja pie šī projekta sastāvdaļas Rūpnieciskā un intelektuālā īpašuma aizsardzība Latvijā, 1920.-1940..

2004. gada 4. ceturksnī tika analizēti un no jauna pārskatīti Bibliotēkas sniegtie informacionālie pakalpojumi kontekstā ar LR Patentu valdes sniegtajiem maksas pakalpojumiem.

2004. gada 23. un 26.aprīlī jau otro gadu pēc kārtas tika organizēti atvērto durvju dienu pasākumi, kuri veltīti Pasaules Intelektuālā īpašuma dienai. 

Bibliotēkas darbību negatīvi ietekmēja tās finansējums, kura apjoms 2004. gadā tika samazināts par Ls 7950. 
Kopš 2005.gada 1.janvāra Bibliotēka ir LR Patentu valdes struktūrvienība – departaments “Patentu tehniskā bibliotēka” (2004.gada 25.novembra LR Ministru kabineta Rīkojums Nr. 924 “Par Patentu tehniskās bibliotēkas reorganizāciju”). Tika veikti vairāki pasākumi darba optimizācijas jomā: 

· veikta Bibliotēkas struktūras reorganizācija:

· optimizēts Bibliotēkas darbinieku skaitliskais sastāvs;

2004.gadā tika īstenots pasākumu komplekss Bibliotēkas darbinieku tālākizglītošanai. 

2. PATENTU TEHNISKĀS BIBLIOTĒKAS DARBĪBAS REZULTĀTI UN TO IZVĒRTĒJUMS

2.1. Uzziņu un informācijas krājuma veidošana


2004. gadā Bibliotēka komplektēja krājumu atbilstoši rūpniecisko īpašumu sargājošo likumu – Patentu likuma, Likuma par preču zīmēm un ģeogrāfiskās izcelsmes norādēm, Dizainparaugu aizsardzības likuma prasībām, ievērojot pieņemtos lēmumus, kuri Latvijai ir saistoši iestājoties Eiropas Patentu organizācijā.

2004.gadā Bibliotēka veidoja tradicionālo un elektronisko krājumu: 
· iegādājās grāmatas un dokumentus: SIA Avots, izdevniecībā Nordik, apgādā Zvaigzne ABC, Valērija Belokoņa izdevniecībā, SIA Anglo Business Club, SIA Jumavas grāmatnīcā, izdevniecības namā Trīs, SIA Latvijas Standarts, SIA Intelektuālā grāmata, SIA Magistrs, INIC (Информационно – издательский  центр Роспатента, Krievija), FIPS (Федеральный институт промышленной собственности Роспатента, Krievija), GPNTB (Государственная публичная научно – техническая библиотека, Krievija), Starkmann Ltd. (Lielbritānija); 

· abonēja periodiskos izdevumus: Abonēšanas centrā Diena, Abonēšanas aģentūrā Merions, dažādās Latvijas žurnālu redakcijās, Minerva (Austrija), Library of Congress (ASV), Sweet & Maxwell (Lielbritānija), Kluwer Law Publishing (Lielbritānija);

· abonēja elektroniskos resursus: Latvijas Vēstnesi, Normatīvo aktu 
informatīvo sistēmu (NAIS), Dienas Biznesu, Letoniku (SIA „Tilde”), EBSCO datu bāzes (v/a Kultūras informācijas sistēmas projekta Elektroniskās publikācijas Latvijas bibliotēkām ietvaros), laikraksta Час pielikumu В Саэйме и Кабинете министров, Latvijas enciklopēdisko vārdnīcu; 

· nodrošināja pieeju elektroniskajiem resursiem: starptautisko organizāciju – WIPO, EPO, OAPI, EAPO, ASEAN un 45 pasaules valstu patentu bibliogrāfiskajām un pilntekstu datu bāzēm; starptautiskās organizācijas WIPO un 8 valstu (ASV, Krievijas, Bulgārijas, Čehijas, Polijas, Rumānijas, Slovākijas, Ungārijas) preču zīmju datu bāzēm; 4 valstu (Austrijas, Japānas, Krievijas, Vācijas) derīgo modeļu datu bāzēm; Krievijas dizainparaugu datu bāzei; starptautisko organizāciju – WIPO, EPO un dažādu valstu cita veida patentu informācijas datu bāzēm;
· saņēma obligāto bezmaksas eksemplāru;

· apmainījās ar periodiskajiem izdevumiem ar partneriem ārzemēs (2 Vācijā, 1 Zviedrijā);

· saņēma dāvinājumus no: Eiropas Patentu organizācijas, Pasaules Intelektuālā īpašuma organizācijas, LR Patentu valdes, LR Tieslietu ministrijas, ANO Informācijas centra, SIA Sorosa fonda – Latvija, SIA Datu Serviss, SIA Ekodoma, a/s Valmieras stikla šķiedra, SIA Merkūrijs, Latvijas Akadēmiskās bibliotēkas; Max-Planck-Gesellschaft (Vācija), Deutsches Institut für Normung (Vācija), Nordinfo (Somija), privātpersonām.

Bibliotēka 2004.gadā saņēma 3408847 jaunieguvumus.

Bibliotēka piedalījās valsts aģentūras Kultūras informācijas sistēmas projektā Elektroniskās publikācijas Latvijas bibliotēkām. Projekta ietvaros tika pētītas šādas datu bāzes: Cambridge Journals Online, Digital Book Index, SourceOECD, Springer Link, Kluwer Online, Ebsco Electronic Journal Services, Cambridge Scientific Abstracts, INSPEC, Emerald Full-text.

2.2.
Bibliotekārā un uzziņu informacionālā apkalpošana

2004.gadā Bibliotēka nodrošināja Latvijas tautsaimniecības speciālistus un citus lietotājus ar patentu, normatīvtehnisko, zinātnisko, tehnisko, vispārējo uzziņu informāciju zinātnes, tehnikas un tautsaimniecības nozarēs, sniedza lietotājiem bibliotekāros, bibliogrāfiskos un informacionālos pakalpojumus:

· Uzziņu dienestā;

· lasītavās (6);

· Starpbibliotēku abonementā (SBA) un Starptautiskajā starpbibliotēku abonementā (SSBA);

· Individuālajā abonementā.

      Bibliotēkas lietotājiem tika sniegtas 25473 mutvārdu uzziņas un konsultācijas.


Informācijas meklējumos Bibliotēkas lietotāji plaši izmantoja CD-ROM, DVD, tiešsaistes un lokālās datu bāzes. Elektroniskos dokumentus izsniedza par 41% vairāk nekā 2003. gadā.


2004. gadā Bibliotēkas lietotāju apmeklējumu skaits sasniedza iepriekšējā gada līmeni 56841 (+826), bet izsniegumu skaits krietni palielinājās 257531 (+62216). 
2004. gadā Uzziņu dienestā apkalpoti 2608 lietotāji. Ievērojami palielinājās interneta resursu izmantotāju skaits. Tas izskaidrojams ar pasaules tendenci - informācijas tehnoloģiju intervenci, kā arī ar daļēju bezmaksas pieeju Latvijas un ārzemju interneta resursiem. 

Uzziņu dienestā lietotāji saņēma daudzpusīgu informāciju. Dežurējošais bibliogrāfs informēja lietotājus: par specializēto lasītavu krājumiem un to uzziņu aparātiem, par visām informācijas saņemšanas iespējām Bibliotēkā un citās bibliotēkās; konsultēja lietotājus darbā ar internetu un elektronisko resursu izmantošanā; apmācīja lietotājus globālo informācijas resursu izmantošanā; apkalpoja lietotājus ar uzziņu literatūru, vispārīga rakstura žurnāliem un laikrakstiem; sniedza lietotājiem atbildes uz jautājumiem arī elektroniski.

Vispieprasītākie bija šādi temati: enerģētika, siltumapgāde, kuģu dzinēji, automobiļu dzinēji, metalurģija, ekoloģija, kokapstrāde, vieglā rūpniecība, pārtikas rūpniecība, ekonomika. Īpaši tika pieprasīta novadpētniecības datu bāze Latvijas rūpniecības vēsture 1920.-... . Izmantojot šo informācijas resursu, tika sniegta informācija par Latvijas enerģētikas un kuģu būvniecības vēsturi, par mēbeļu ražošanu, linu un transporta rūpniecību, par Latvijas maiznīcām un pogu ražošanu Latvijas arteļos 20.-40.gados, par uzņēmumiem Rīgas motorrūpnīca, Rīgas lidosta, Pļaviņu HES, Dzimtene, Dzirkstele u.c. 2004.gadā tika izpildīti 660 pieprasījumi.  
           Patentu tehniskā bibliotēka ir vienīgā bibliotēka Latvijā, kurā atrodama informācija par daudzu pasaules valstu rūpnieciskā īpašuma aizsardzības objektiem, t.i., izgudrojumiem, dizainparaugiem, preču un pakalpojumu zīmēm, kā arī juridiskā un metodiskā literatūra. Patentu informācija ir nepieciešama patentpilnvarotajiem, zinātniekiem, inženieriem, ražotājiem un studentiem.
2004. gadā par 21% palielinājās Patentu informācijas lasītavas apmeklējumu skaits. Izsniegumu skaits, salīdzinot ar iepriekšējo gadu, palielinājās par 32%. 2004.gadā Patentu informācijas lasītavā lietotājiem tika sniegtas 3756 mutvārdu uzziņas un konsultācijas.

2004.gadā tika veikts 221 patentu meklējums pēc atslēgas vārdiem; pēc nosaukuma; pēc SIK indeksiem, publikācijas numura, publikācijas datuma, reģistrācijas numura; pēc pieteicēja, izgudrotāja, īpašnieka. 2004. gadā, atšķirībā no iepriekšējiem gadiem, patentu meklējumi ar atskaitēm netika veikti. Lai veiktu kvalitatīvus patentu meklējumus, bibliogrāfi izmantoja Patentu informācijas lasītavas krājumā esošās bibliogrāfiskās datu bāzes: ESPACE-ACCESS, GLOBALPAT, US Patent Search, DIAPAT, kā arī PAJ, SNAP, DEPAROM – KOMPAKT; tiešsaistes datu bāzes; Krievijas patentu un preču zīmju datu bāzes RUPAT, DEAPTISNET u.c.. 

Veicot preču zīmju meklējumus, tika izmantota starptautiski reģistrēto preču zīmju datu bāze ROMARIN. Aktīvi meklējumos tika izmantota Eiropas Kopienas datu bāze Community Trade Marks Bulletin. Pēc Latvijas iestāšanās Eiropas Savienībā šīs datu bāzes izmantošana kļuva vēl būtiskāka. Datu bāzē esošās informācijas izmantošana sniedz garantiju Latvijas preču zīmju pieteicējiem, ka, piesakot preču zīmes, neradīsies interešu konflikti. 2004.gadā tika veikti 28 preču zīmju meklējumi ar atskaitēm un 31 bez atskaitēm, kā arī dizainparaugu meklējumi – 9.

Patentu informācijas lasītavas lietotāju apkalpošanā regulāri tika izmantotas lokālās datu bāzes, preses klipi un tematiskās kartotēkas. Lasītavas lietotāji varēja izmantot elektronisko resursu adrešu preses klipu. 2004.gadā Patentu informācijas lasītavas darbinieki lietotājiem piedāvāja 5 tematiskās izstādes.
 
Lietišķās informācijas lasītavā 2004.gadā palielinājās lietotāju apmeklējumu skaits. Ievērojami palielinājās arī elektronisko dokumentu izsniegums. 2004.gadā Lietišķās informācijas lasītavā lietotājiem tika sniegtas 1429 bibliogrāfiskās uzziņas.


2004.gadā joprojām viena no izmantotākajām datu bāzēm bija Normatīvo aktu informatīvā sistēma (NAIS). Laikrakstu Latvijas Vēstnesis un Dienas Bizness arhīva datu bāzes tika izmantotas lietotāju apkalpošanā, preses klipu, tematisko kartotēku un uzziņu veidošanā. Tematiskā kartotēka un lokālā datu bāze Ekonomika un bizness joprojām tika pieprasīta padziļinātai tematu un konkrētu Latvijas ekonomikas attīstības jautājumu izpētei. 


Joprojām vispieprasītākais bija preses klips Transporta pakalpojumi. Starptautiskie pārvadājumi - 59 informācijas meklējumi. 

2004.gadā Lietišķās informācijas lasītavas darbinieki sagatavoja 18 rakstiskās tematiskās uzziņas. Lasītavas lietotāji varēja izmantot nozaru elektronisko resursu adrešu kartotēku. 2004.gadā Lietišķās informācijas lasītavā bez jaunieguvumu izstādēm bija skatāmas 5 tematiskās izstādes. 
2004.gadā Normatīvtehniskās dokumentācijas lasītavas lietotāju skaits stabilizējās, apmeklējumu skaits palielinājās. Tika pieprasītas normatīvo dokumentu pilntekstu un bibliogrāfiskās tiešsaistes datu bāzes un tika veikti tematiskie meklējumi, t.sk., arī konkrēta dokumenta meklējumi. Gada laikā lietotājiem tika sniegtas 575 bibliogrāfiskās uzziņas.

Normatīvtehniskās dokumentācijas lasītavā pieprasītākais temats 2004.gadā bija būvnormatīvi. No normatīvo dokumentu klāsta vispieprasītākie pagājušajā gadā bija būvnoteikumi (arī padomju laika) un NVS standarti. Ļoti daudz pieprasījumu tika pieņemti pa telefonu un lietotājs varēja ieekonomēt savu laiku un, apmeklējot lasītavu, saņemt jau gatavu dokumentu paketi. 


2004.gadā Normatīvtehniskās dokumentācijas lasītavas darbinieki sagatavoja 19 rakstiskās tematiskās uzziņas.
Kvalitatīvai lasītavas lietotāju apkalpošanai būtu nepieciešams Latvijas valsts standartu pilns komplekts. Pašlaik lietotāji ir nodrošināti ar standartiem, kas minēti Latvijas būvnormatīvos un tātad ir obligāti piemērojami visās ar būvniecību saistītās darbībās.

2004. gadā Normatīvtehniskās dokumentācijas lasītavā lietotāji varēja iepazīties ar 3 tematiskajām izstādēm un ar brīvpieejā izvietotajiem nozares jaunieguvumiem. Lasītavas lietotāji varēja izmantot nozaru elektronisko resursu adrešu kartotēku.


2004.gadā Celtniecības un arhitektūras literatūras lasītavu apmeklēja arhitekti, dizaineri un amatniecības koledžas studenti, kuri, tāpat kā iepriekšējā gadā, visvairāk interesējās par arhitektūras vēsturi, pilsētbūvniecību un celtniecības materiāliem. Gada laikā lietotājiem tika sniegtas 295 bibliogrāfiskās uzziņas un izsniegta informācija - 10512 vienības.

Lasītavā tika sagatavotas 7 rakstiskās tematiskās uzziņas. 2004.gadā Celtniecības un arhitektūras literatūras lasītavā varēja iepazīties ar 7 tematiskajām izstādēm un ar brīvpieejā izvietotajiem nozares jaunieguvumiem. Lasītavas lietotāji varēja izmantot nozaru elektronisko resursu adrešu kartotēku.

 2004. gadā Tehniskās literatūras lasītavu apmeklēja 1868 lietotāji. Tehniskās literatūras lasītavā lietotājiem izsniedza arī tehniskās literatūras krātuvē esošo literatūru. 2004. gadā Tehniskās literatūras lasītavā lietotājiem bija pieejami dažādi elektroniskie resursi. Lasītavas lietotāji varēja izmantot arī bezmaksas pieslēguma datu bāzes, kuras Bibliotēka bija saņēmusi izvērtēšanai. Bibliotēkā tika veikta šo datu bāzu pieprasījumu analīze, lai novērtētu to iegādes lietderību. Lietotājiem tika sniegtas bibliogrāfiskās uzziņas un konsultācijas par lasītavas resursu izmantošanu. Vispieprasītākie izdevumi lasītavā – enciklopēdijas, valodu vārdnīcas, rokasgrāmatas un žurnāli. Lietotāji varēja izmantot nozaru interneta resursu adrešu kartotēku, kuru lasītavas darbinieki regulāri papildināja ar jaunām adresēm. Lasītavas apmeklētāji regulāri iepazinās ar brīvpieejā izvietotajiem tehnikas nozares jaunieguvumiem.

2004.gadā Vieglās un pārtikas rūpniecības literatūras lasītavas lietotāju skaits bija mazāks kā iepriekšējā gadā (-376). Lasītavas lietotāji galvenokārt izmantoja grāmatas. Vispieprasītākās bija grāmatas par: zivju pārstrādi, pārtikas rūpniecību, šūšanas rūpniecību. 
Lasītavas apmeklētāji regulāri iepazinās ar brīvpieejā izvietotajiem nozares jaunieguvumiem. Lietotāju apkalpošanā tika izmantota kartotēka Pārtikas rūpniecība, jo daudzi nozares jautājumi bija atrodami tikai periodiskajos izdevumos un bez kartotēkas palīdzības bija apgrūtināta lietotāju apkalpošana. Tika papildināta nozares interneta resursu adrešu kartotēka. Sakarā ar lasītavas lietotāju skaita samazināšanos un Bibliotēkas reorganizāciju tika pieņemts lēmums – 2005.gadā slēgt lasītavu, bet krājumu izvietot krātuvē un citās lasītavās (jaunākos periodiskos izdevumus).
2004.gadā Bibliotēkā sekmīgi darbojās Starpbibliotēku abonements (SBA) un Starptautiskais starpbibliotēku abonements (SSBA). Latvijas Akadēmisko bibliotēku asociācijas (LATABA) Starpbibliotēku abonementa komisijai tika iesniegti vairāki priekšlikumi par šī pakalpojuma iespēju paplašināšanu un darba uzlabošanu Latvijas bibliotēkās. Galvenās problēmas apkalpošanā SBA un SSBA kārtā ir saistītas ar šī darba organizatoriskajām problēmām valsts mērogā. Joprojām nav SBA nolikuma, kurš reglamentētu tā darbību mūsu valstī.

SSBA darbības problēma saistīta ar valsts finansējumu – nestrādā Bibliotēku likuma 16. pants, kurā uzrādīts, ka bibliotēkām ir tiesības saņemt atlaidi 50% apmērā par bibliotēku pasta sūtījumiem uz ārvalstīm. Šobrīd visus izdevumus (pakalpojuma cenu un pasta izdevumus) apmaksā pats lietotājs – pasūtītājs. Tādēļ arī pieprasījumu skaits ir neliels.

Starptautiskā starpbibliotēku abonementa kārtā Bibliotēka sadarbojās ar 28 dažādu pasaules valstu bibliotēkām – Zviedrijas, Somijas, Dānijas, Vācijas, Kanādas, Lietuvas, Ukrainas, Krievijas, ASV u.c.

Bibliotēka sadarbojās ar 26 Latvijas bibliotēkām un iestādēm. SBA un SSBA kārtā tika izpildīti 637 pieprasījumi. Valsts un pašvaldību bibliotēkas tika apkalpotas bez maksas. 

Atbildot uz SBA un SSBA pieprasījumiem, tika uzrakstītas 62 vēstules elektroniskā veidā un 10 tradicionālā veidā. Izsūtītas 13 bandroles ar pieprasītajiem izdevumiem. 22 izdevumi izsniegti kopiju veidā; 3 – elektroniskā veidā. 

Bibliogrāfisko meklējumu veikšanai tika izmantoti bibliotēku elektroniskie katalogi. Nozīmīgākie sadarbības partneri bija Helsinki University of Technology (Somija), The British Library (Lielbritānija), The Royal Library of Sweden (Zviedrija), Sanktpēterburgas ZA bibliotēka (Krievija), Valsts Publiskā zinātniski tehniskā bibliotēka (Krievija) un Krievijas Valsts bibliotēka.

Bibliotēka apkopoja jaunāko informāciju, veidojot datu bāzes par aktuāliem tautsaimniecības tematiem. Bibliotēkas jaunieguvumu sniegtā informācija tika izmantota arī preses klipu veidošanā (8 klipi).

2004. gadā sagatavoti 22726 paziņojumi par sekojošiem kārtējās bibliogrāfiskās informēšanas tematiem:

· Rūpnieciskā un intelektuālā īpašuma aizsardzība pasaulē;

· Rūpnieciskā un intelektuālā īpašuma aizsardzība Latvijā;

· Izmaiņas Latvijas rūpnieciskā īpašuma objektu tiesiskajā aizsardzībā;

· Latvijas preču zīmes;

· Latvijas preču zīmes, kuras publicētas Nicas klasifikācijas 33.klasē;

· Agrāk nepublicētās PSRS autorapliecības;

· Ekonomika un bizness;

· Būvzinātne un arhitektūra;

· Raksti par Latvijas bibliotēkām;

· Kvalitāte. Sertifikācija. Marķēšana;

· Latvijas rūpniecības vēsture;

· Transporta pakalpojumi. Starptautiskie pārvadājumi;

· Ciparu televīzija.

2004.gadā tika sastādītas 44 bibliogrāfiskās rakstiskās uzziņas, rādītāji pēc lietotāju pieprasījumiem.
2004.gadā Bibliotēka veidoja retrospektīvo bibliogrāfisko resursu par Latvijas rūpniecības vēsturi (datu bāzes un bibliogrāfisko rādītāju).  
Bibliogrāfiskā rādītāja Latvijas rūpniecības vēsture, 1920.-1940. sastādīšana tika uzsākta 1996. gadā. Šajā rādītājā iekļautās informācijas vērtība ir paliekoša un tā ir pagājušā laika liecība nākamajām paaudzēm. 2004.gadā rādītājs papildinājās ar 553 bibliogrāfiskajiem aprakstiem. Patlaban datu bāzē ir 5158 nosaukumi. Rādītājā tika apkopota informācija par rūpniecības nozaru un atsevišķu uzņēmumu attīstību Latvijas brīvvalsts periodā, sniegtas ziņas par atsevišķu uzņēmumu darbību, tā laika izgudrojumiem, izgudrotājiem, pazīstamiem inženieriem, zinātniekiem, kuri veicinājuši rūpniecības attīstību.

Lai varētu realizēt projekta “Novadpētniecības datu bāze Latvijas rūpniecības vēsture kā kultūras un sabiedriskās dzīves sastāvdaļa 1920.-1940.gados” sadaļu Rūpnieciskā un intelektuālā īpašuma aizsardzība Latvijā, 1920.-1940.g.g., notika sarunas ar Latvijas Valsts Vēstures arhīvu par patentu dokumentu skenēšanas iespējām, kas ļautu šo informāciju ievadīt datu bāzē, izmantojot IT ALISE izstrādāto programmu. 

  
2004.gadā Bibliotēka strādāja Latvijas Valsts arhīvā pie atlasīto dokumentu bibliogrāfiskajam rādītājam Rūpnieciskā un intelektuālā īpašuma aizsardzība Latvijā, 1920.-1940. rediģēšanas un precizēšanas. Pašlaik ir apstrādāti visi 2802 Latvijas laika (1920.-1940.) izgudrojumi. 

2004. gadā lietotājiem tika nodrošināta pieeja Bibliotēkā esošajām datu bāzēm, valsts nozīmes zinātnisko bibliotēku elektroniskajam kopkatalogam un internetam. Arī 2004.gadā bija spēkā 2002. gadā pieņemtais lēmums, ka lietotāji bez maksas var izmantot Bibliotēkas tiešsaistes datu bāzes (Latvijas elektroniskos resursus – 1 stundu; ārzemju elektroniskos resursus – 15 minūtes), kas nodrošināja Bibliotēkas lietotājiem pieeju globālajiem informācijas resursiem. 
Bibliotēkas lietotājiem tika sniegti bibliotekārie un informacionālie pakalpojumi. Bibliotēkas lietotājiem tika nodrošināta uzziņu un konsultāciju sniegšana, kā arī veiktas apmācības informācijas resursu izmantošanā. 

Saskaņā ar 2004.gada 25.novembra LR Ministru kabineta Rīkojumu Nr. 924 “Par Patentu tehniskās bibliotēkas reorganizāciju” decembrī Bibliotēkas sniegtie maksas pakalpojumi tika pārskatīti saistībā ar LR Patentu valdes sniegtajiem maksas pakalpojumiem. Bibliotēkas maksas pakalpojumi tika unificēti, sagrupēti, atstājot nodaļu pieprasītākos pakalpojumus.  

2004.gadā Bibliotēka veica lietotāju reģistrāciju un pārreģistrāciju automatizētajā bibliotēku informācijas sistēmā “Aleph 500”. Ziņas par Bibliotēkas lietotājiem ievadīja vienotajā lietotāju datu bāzē, kuru veido 13 valsts zinātniskās bibliotēkas. 2004.gadā Bibliotēku izmantoja 7513 un no jauna reģistrēti 2035 lietotāji. Individuālā abonementa pakalpojumus izmantoja 52 lietotāji.

Lietotājiem bija iespēja neizejot no lasītavas, saņemt dokumentu kopijas un datorizdrukas. Lietotājiem tika nodrošināta dokumentu kopēšana arī no mikroformām un uz CD-ROM. Ievērojami uzlabojās kopiju kvalitāte, jo februāra 2.pusē tika iegādāts jauns digitālais kopēšanas aparāts Konica 7022.  
2004.gadā Bibliotēkas sniegto maksas pakalpojumu sadale:

· informacionālie pakalpojumi, kas sniegti abonementu īpašniekiem – 5,8%;

· Bibliotēkas informacionālie pakalpojumi – 5,6%;

· Bibliotēkas nodaļu informacionālie pakalpojumi – 20,0%;
· lietotāju reģistrācija –16,3%;

· kopēšanas darbi – 52,3%.

2.3. Informācijas tehnoloģijas 

Virtuālās Bibliotēkas stratēģijas attīstība: 

2004.gadā Bibliotēka piedalījās projektu Vienotais bibliotēku informācijas tīkls LATLIBNET un Valsts vienotā bibliotēku informācijas sistēma (VVBIS) ieviešanā, kā arī valsts aģentūras Kultūras informācijas sistēmas (KIS) projektu Vienotā lasītāja karte un Elektroniskās publikācijas Latvijas bibliotēkām realizācijā.
Bibliotēka astoņu valsts nozīmes bibliotēku sastāvā ieviesa automatizēto bibliotēku informācijas sistēmu “Aleph 500” un apkalpot lietotājus. 

· 2004. gadā Bibliotēkā tika izmantoti BIS “Aleph 500” moduļi:

Komplektēšana,
Seriāli,

Kataloģizācija,

Eksemplāri,

Administrācija,

OPAC (publiskais katalogs),

Abonements,
      Naudas menedžments; 

2004.gadā Bibliotēkā:      

· nodrošināta automatizētā komplektēšana, kataloģizācija, informācijas meklēšana; 

· nodrošināta Bibliotēkas lietotāju reģistrācija un Vienotās lasītāja kartes (VLK) izsniegšana;

· nodrošināta piedalīšanās sistēmas priekšmetu rādītāja izveidē, kā arī citos darbos, kuri saistīti ar interneta, lokālā tīkla u.c. darba procesu ieviešanu;

· nodrošināta grāmatvedības un personāla uzskaites SIA GunDaPro programmas Daris un apakšprogrammas Kadri izmantošana;

· regulāri, t.i., 4 reizes nedēļā, instalētas izmaiņas Normatīvo aktu informācijas sistēmā;

· veikta datortīkla administrēšana. Katram Bibliotēkas darbiniekam tika piešķirts lietotāja vārds, parole, kas ļāva veikt konkrētas darbības tīklā noteiktā laikā, kā arī tika veikta datortehnikas piesaiste konkrētam lietotājam, bet nodaļai – pasākumu komplekss, kura ikdienas aktualizācija nodrošināja datu pārraides ātrumu datortīklā;

· ik mēnesi tika aktualizēta informācija Bibliotēkas mājas lapā www.patbib.lv. 

2004.gadā sadarbībā ar valsts aģentūru Kultūras informācijas sistēmas tika turpināts darbs pie iepriekš neieviestajiem tehnoloģiskajiem procesiem, kas nepieciešami darbam ar BIS „Aleph 500”.

2004. gadā tika veikta datortīkla profilakse un veikts tehniskais nodrošinājums: 

· iegādāti un instalēti 3 jauni datori;

· iegādāta un instalēta jauna krāsaina un melnbaltā drukas iekārta, jauns skeneris;

· veikta konfigurācijas maiņa visos Bibliotēkas datoros sakarā ar jaunā Windows 2000 servera instalēšanu.
2.4. Darba organizācija    

2004.gada 11.novembrī LR Kultūras ministrijai tika iesniegts Patentu tehniskās bibliotēkas akreditācijas pieteikums un dokumentu pakete, lai piedalītos Bibliotēkas akreditācijā.

 14.decembrī Patentu tehniskā bibliotēka saņēma LR Kultūras ministrijas Bibliotēkas akreditācijas apliecību Nr.1. Patentu tehniskajai bibliotēkai akreditācijā piešķirts valsts nozīmes bibliotēkas statuss.

2004. gadā tika izstrādāti vai pārstrādāti vairāki Bibliotēkas darbu reglamentējošie dokumenti. Piemēram: Patentu tehniskās bibliotēkas vidēja termiņa darbības un attīstības stratēģija 2005. – 2007. gadam; Patentu tehniskās bibliotēkas darba kārtības noteikumi; Patentu tehniskās bibliotēkas reglaments. Tika sniegtas dažādas uzziņas LR Valsts kancelejai, LR Tieslietu ministrijai, LR Kultūras ministrijai, LR Valsts statistikas komitejai.    


Kopš 2005.gada 1.janvāra Bibliotēka ir LR Patentu valdes struktūrvienība – departaments Patentu tehniskā bibliotēka (2004.gada 25. novembra LR Ministru kabineta Rīkojums Nr. 924 “Par Patentu tehniskās bibliotēkas reorganizāciju”). Tika veikti vairāki pasākumi darba optimizācijas jomā: veikta Bibliotēkas struktūras reorganizācija; optimizēts Bibliotēkas darbinieku skaitliskais sastāvs; noslēgti darba līgumi ar LR Patentu valdes departamenta Patentu tehniskā bibliotēka darbiniekiem; pārstrādātas LR Patentu valdes departamenta Patentu tehniskā bibliotēka darbinieku darba novērtēšanas kartes; pārstrādāti LR Patentu valdes departamenta Patentu tehniskā bibliotēka darbinieku amata apraksti.

2004.gadā Bibliotēkā turpināja darbu Metodiskā padome, Krājuma veidošanas komisija, Bibliogrāfijas komisija, Informācijas tehnoloģiju komisija, Redakcijas padome, Individuālā abonementa komisija, Bibliotēkas materiālo vērtību, iekārtu norakstīšanas komisija, Bibliotēkas krājuma norakstīšanas komisija, Iepirkuma komisija, Patentu tehniskās bibliotēkas arhīva ekspertu komisija un dažādas darba grupas. 

Katra mēneša pirmajā pirmdienā notika vadības sēdes, kuru darba kārtībā bija gan nodaļu vadītāju darba pārskati par padarīto, gan ārpus Bibliotēkas pasākumu apmeklējumos gūtās pieredzes izklāsts, gan citas aktualitātes.

Katra mēneša trešajā nedēļā notika direktores, direktores vietnieces, Bibliotēkas attīstības nodaļas vadītājas un struktūrvienību vadītāju darba tikšanās par kārtējiem darba jautājumiem.
2004.gada 1.ceturksnī Latvijas Valsts arhīvā tika akceptēti šādi dokumenti: Akts par dokumentu atlasi iznīcināšanai Nr.5, 6; Anketa par Patentu tehniskās bibliotēkas izveidotajām informācijas sistēmām (2). 2004.gada 1.ceturksnī Grāmatvedība un Personāla nodaļa nodeva glabāšanā Bibliotēkas arhīvam kārtējās lietas. 4.ceturksnī uzsākts darbs ar lietu sakārtošanu, lai 2005.gada 1.ceturksnī veiktu šo lietu aprakstus un tās nodotu LR Patentu valdei.


2004.gadā Bibliotēka kooperācijā ar Latvijas valsts nozīmes bibliotēkām turpināja īstenot Valsts vienotās bibliotēku informācijas sistēmas koncepciju.

Turpinājās sadarbība ar Eiropas Patentu organizāciju, Bibliotēka varēja regulāri papildināt savu krājumu ar patentu dokumentiem. Katru gadu Eiropas Patentu organizācija kopīgi ar kādu no šīs organizācijas dalībvalstīm rīko seminārus un konferences patentu informācijas jomā. Šajos pasākumos piedalījās arī Bibliotēkas darbinieki. Eiropas Patentu organizācija tehniski atbalstīja Rēzeknes patentu punkta atvēršanu. Novembrī notika tikšanās par sadarbības jautājumiem ar Eiropas Patentu organizācijas Centrālās un Austrumeiropas projektu menedžeri A.Čaikovski.

2004.gada 6.aprīlī Bibliotēka sadarbībā ar Eiropas Patentu organizāciju, LR Patentu valdi un Latvijas Tirdzniecības un rūpniecības kameru atvēra Patentu informācijas punktu Rēzeknē.
Turpinājās sadarbība ar LR Patentu valdi arī Bibliotēkas krājuma veidošanas, darbinieku apmācības u.c. jautājumos.

2004.gadā Bibliotēkas darbinieki turpināja darboties Latvijas Akadēmisko bibliotēku asociācijas komisijās, Latvijas Bibliotekāru biedrības padomē, Latvijas Bibliotēku padomē, valsts aģentūras Kultūras informācijas sistēmas darba grupās un Bibliotēku darba un bibliogrāfijas standartizācijas tehniskajā komitejā (MABSTK).

26.aprīlī tika rīkotas Bibliotēkas atvērto durvju dienas, kas veltītas Pasaules Intelektuālā īpašuma dienai. Šī pasākuma laikā interesenti varēja apmeklēt datu bāzu prezentācijas, lekcijas, konsultācijas, ekskursijas, izstādes un piedalīties informācijas prasmju apguvē. Šo pasākumu apmeklēja 120 interesenti. Pasākums tika plaši atspoguļots radio, televīzijā un laikrakstos.

Septembrī Baltijas bibliotekāru 7.kongresā Jumurdā Dažādība un kopība: Baltijas bibliotēkas Eiropas Savienībā Komplektēšanas un kataloģizācijas nodaļas vadītāja N.Bogdanova nolasīja referātu Patentu informācija kā kultūras un sabiedriskās dzīves sastāvdaļa. Referātu sagatavoja Patentu informācijas nodaļas vadītāja D.Buša un Komplektēšanas un kataloģizācijas nodaļas vadītāja N. Bogdanova.

Oktobrī Patentu informācijas nodaļas galvenā bibliogrāfe Z.Guseva Uzņēmējsabiedrību universālajā izstādē Latgales uzņēmējs 2004 sniedza informāciju un konsultācijas par rūpnieciskā īpašuma objektiem. 
Aprīlī Bibliotēkas attīstības nodaļas vadītāja V.Bojarinova piedalījās reģionālā patentu informācijas punkta atklāšanā Rēzeknē. Seminārā tika nolasīts referāts Patentu tehniskās bibliotēkas krājums un pakalpojumi.
Aprīlī laikrakstā Latvijas Avīze (13.04.2004.) tika publicēta Bibliotēkas direktores A.Buholtes un Patentu informācijas nodaļas vadītājas D.Bušas intervija par Bibliotēkas krājumu un pakalpojumiem Idejas, patenti, izgudrojumi.

Sagatavota informācija koprādītājam Ārzemju periodiskie izdevumi Latvijas bibliotēkās, 2004. 

2004.gadā turpinājās Bibliotēkas nodaļu bukletu tiražēšana. 

2004.gadā tika sagatavotas eksponēšanai 23 tematiskās literatūras izstādes.

2004.gada 7.septembrī Bibliotēkas direktorei Agnesei Buholtei tika piešķirts apbalvojums – LR Tieslietu ministrijas I pakāpes Atzinības raksts par ilggadēju un godprātīgu darbu. 

2004.gada 14.oktobrī Bibliotēkas direktores vietniecei Irinai Vekšinai tika piešķirts apbalvojums – LR Tieslietu ministrijas III pakāpes Atzinības raksts par ilggadēju un godprātīgu darbu. 

2004.gada 17.novembrī Patentu informācijas nodaļas galvenajai bibliotekārei Irēnai Afanasjevai tika piešķirts apbalvojums – LR Tieslietu ministrijas I pakāpes Atzinības raksts par ilggadēju un godprātīgu darbu. Atzinības rakstam pievienota “zelta spalva” ar iegravētu uzrakstu “Tieslietu ministrija”.   

2.5. Saimnieciskais darbs

Saskaņā ar piešķirtā finansējuma apjomu, tika nodrošināta ēkas Šķūņu ielā 17 uzturēšana, kā arī Bibliotēkas darba procesu materiālā un tehniskā nodrošināšana.


Sakarā ar Bibliotēkas struktūras reorganizāciju tika veikta mēbeļu un inventāra pārvietošana.

Ēkas 511. un 512. telpā veikts kosmētiskais remonts.

3. FINANSĒJUMS UN TĀ IZLIETOJUMS
Informācija par valsts budžeta līdzekļu izlietojumu

Aktīvi (kopsavilkuma bilance latos)

	Nr.p.k.
	Gada sākumā
	Gada beigās

	1.
	150940
	157652


Valsts pamatbudžeta līdzekļu izlietojums (latos)

	Nr.p.k.
	
	Iepriekšējā

gadā

(faktiskā izpilde)
	Pārskata gadā

	
	
	
	apstiprināts likumā
	faktiskā izpilde

	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Ieņēmumi (kopā):
	157706
	152592
	149756

	1.1.
	dotācija no vispārējiem ieņēmumiem
	152625
	146142
	146142

	1.2.
	maksas pakalpojumi un citi ieņēmumi
	5081
	6450
	3614

	1.3.
	atlikums
	590
	-
	-

	2.
	Izdevumi (kopā):
	158296
	152592
	149756

	2.1.
	uzturēšanas izdevumi (kopā):
	154296
	148592
	145756

	2.1.1.
	atalgojumi
	95237
	86421
	86421

	2.1.2.
	komandējumi
	1785
	1515
	1516

	2.1.3.
	subsīdijas un dotācijas
	-
	-
	-

	2.1.4.
	pārējie uzturēšanas izdevumi
	57274
	60656
	57819

	2.2.
	Izdevumi kapitālieguldījumiem (kopā):
	4000
	4000
	4000

	2.2.1.
	kapitālās iegādes
	4000
	4000
	4000

	2.2.2.
	kapitālais remonts
	-
	-
	-

	2.2.3.
	investīcijas
	-
	-
	-

	3.
	Nodarbinātība:
	
	
	

	3.1.
	faktiskais nodarbināto skaits
	59  
	-
	47

	3.2.
	vidējā darba alga  
	134
	-
	153


4. PERSONĀLA IZGLĪTOŠANA UN KVALIFIKĀCIJAS PAAUGSTINĀŠANA
2004.gada 1.janvārī Bibliotēkas darbinieku štatu sarakstā bija 53 vienības, 2005.gada 1.janvārī – 46 vienības. 

2004.gadā Bibliotēkas darbinieki apmeklēja dažādus profesionālās izglītības pilnveidošanas pasākumus: 

· Latvijas Bibliotekāru biedrības gadskārtējo pārskata 10. konferenci Informācijas vides pieejamība un aizsardzība ;

· Latvijas Akadēmisko bibliotēku asociācijas kopsapulci/semināru;
· LU 62. zinātniskās konferences Bibliotēkzinātnes un informācijas zinātnes sekcijas sēdi;
· Valsts aģentūras Kultūras informācijas sistēmas semināru Bibliotēku, arhīvu un muzeju sadarbības projektu digitālā vidē atbalsts;
· Valsts aģentūras Kultūras informācijas sistēmas elektroniskās datu bāzes EBSCO apmācības;
· Valsts aģentūras Kultūras informācijas sistēmas semināru EBSCOhost:Research Databases Training Session;
· Valsts aģentūras Kultūras informācijas sistēmas semināru Monogrāfiju un turpinājumizdevumu apraksta izveide MARC21 formātā sistēmā “Aleph500”;
· Valsts aģentūras Kultūras informācijas sistēmas semināru Analītiskā apraksta izveide MARC21 formātā sistēmā “Aleph500”;
· Elektronisko resursu prezentācijas: Springer Link, Kluwer Online, EBSCO Electronic Journal Services, Cambridge Scientific Abstracts and Internet Database Service valsts aģentūras Kultūras informācijas sistēmas projekta Elektroniskās publikācijas Latvijas bibliotēkām ietvaros;
· Vadības, bibliotēkzinātnes un informācijas zinātnes žurnālu izdevēja EMERALD datu bāzes prezentāciju valsts aģentūras Kultūras informācijas sistēmas projekta Elektroniskās publikācijas Latvijas bibliotēkām ietvaros;
· IIS ALISE prezentāciju Integrētā informācijas sistēma Alise;

· IIS ALISE apmācības Z39.50 – efektīva izmantošana; 
· Bibliotēku darbinieku tālākizglītības centra Profesionālās pilnveides izglītības programmu Bibliotēku attīstības virzieni informācijas sabiedrībā (160 stundas);
· Neatkarīgās Rīta Avīzes apmācības: Komunikācijas spožums un posts;
· Latvijas Akadēmisko bibliotēku asociācijas semināru Apmācība darbam ar Conspectus modeli ;

· Latvijas Akadēmisko bibliotēku asociācijas semināru par bibliotēku akreditācijas aktuālajiem jautājumiem;

· Izstādes Skola un Grāmata 2004, 2003. gads Latvijas grāmatniecībā un to ietvaros rīkotos seminārus;
· Baltijas bibliotekāru 7. kongresu Jumurdā Dažādība kopībā: Baltijas bibliotēkas Eiropas Savienībā;
· Gētes institūta tālākizglītojošā cikla pasākumus: Jauni laiki – jaunas prasības bibliotekāriem: Fondi – bibliotēkas lielākā bagātība; Produktu izstrāde bibliotēkā; Nākotnes bibliotēka; Klientu apkalpošanas menedžments – praktiskais pielietojums;

· Starptautisko konferenci Krima 2004 (Ukraina, Sudaka); 
· EPO konferenci PATLIB 2004. Informācijas tehnoloģijas patentu iestādēs (Portugāle, Vilamoura);
· Eiropas Komitejas (EK) TAIEX Biroja un WIPO semināru Rūpnieciskā īpašuma komercializācija Latvijā - uzņēmējdarbība Eiropas Savienībā un ārpus tās;
· EPO Programmu komitejas 9. sanāksmi (Itālija, Roma);

· EPO konferenci Patinova & EPIDOS (Čehija, Prāga);
· ASV Patent and Trademark Depositary Library Asociation (PTDLA) konferenci;
· Lietuvas Patentu valdes pasākumu – Apaļā galda diskusiju par dalību Eiropas Patentu organizācijā; iepazīšanās ar Lietuvas tehniskās bibliotēkas darbu;
· LR Patentu valdes speciālistu tikšanos ar patentpilnvarotajiem un citiem interesentiem par tematu Grozījumi preču zīmju un dizainparaugu normatīvajos aktos;
· LR Finanšu ministrijas, LTRK un EK semināru Intelektuālā un rūpnieciskā īpašuma aizsardzības tiesības un datu aizsardzība;
· LTRK semināru par komercdarbības paņēmienu patentēšanas iespējām;
· LPV, LTRK un PTB semināru Rūpnieciskā īpašuma aizsardzības nozīme uzņēmējdarbībā;
· LTRK izstādi Latgales uzņēmējs 2004;
· LTRK un Latvijas Amatniecības kameras semināru Par atbildīgu uzņēmējdarbību. Kooperatīvā sociālā atbildība;
· Latvijas Universitātes, Pašvaldību un projektu vadības valsts mācību centra kursus Datorkursi lietotājiem;

· Latvijas Nekustamā īpašuma pārvaldnieku asociācijas Mācību atbalsta centra kursus Nekustamā īpašuma pārvaldnieks;

· Reģionālā apmācības centra semināru Iepirkumi valsts un pašvaldību vajadzībām saistībā ar jaunākajām likumdošanas izmaiņām;
· Apmeklēta Latvijas Investīciju un attīstības aģentūra.
Saskaņā ar Bibliotēkas darbinieku apmācības plānu notika Bibliotēkas darbinieku sagatavotie semināri: 

· Eiropas Kopienas preču zīmes;

· Eiropas Savienības normatīvi Latvijā;

· Informācija par UDK elektronisko versiju – Master Referent File;

· Informācija par kataloģizācijas jautājumiem;

· Jaunāko elektronisko datu bāzu apskats;

· Darba drošības tehnika.

2004. gadā tika turpināta Bibliotēkas darbinieku apmācība darbam ar automatizētās bibliotēku informācijas sistēmas “Aleph 500” moduļiem: OPAC, Abonements, Kataloģizācija (analītiskais apraksts), Naudas menedžments, SBA, Komplektēšana. 

5. PROGNOZES UN PLĀNI


2005. gadā Bibliotēka strādās saskaņā ar apstiprināto LR Patentu valdes departamenta Patentu tehniskā bibliotēka darba plānu 2005.gadam.

2005.gadā Bibliotēka veiks savus pamatuzdevumus un īpaši pievērsīsies šādu pasākumu realizēšanai:

· BIS „Alise” ieviešanai;

· Bibliotēkas reglamentējošo dokumentu pārstrādei, t.sk. bibliotekāro procesu tehnoloģisko instrukciju;

· Ventspils reģionālā patentu informācijas punkta izveidei;
· Pasaules Intelektuālā īpašuma dienai veltītā semināra organizēšanai.
