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APTAUJAS ANKETA
Aicinam piedalities aptauja par juridisko palidzibu!

Muasdienu cilvéka dzive nav iedomajama bez iesaistiSanas dazadas tiesiskaja attiecibas. Vai tas ir darba tiesiskas
attiecibas, laulba, Tres Ilgums vai ligums par dzivokla iegadi, hipotéka, jebkur$ aiznémums, lizings vai pirkums uz
nomaksu. DiemZél, ne vienmér $ajas tiesiskajas attiecibas cilvékiem izdodas pilniba sadarboties, tadé| rodas daZadi
stridi, kuru atrisinaSana saviem spékiem ari ne vienmer ir iespéjama.

Tiesibas uz juridisko palidzibu vairakas lietu kategorijas ir uzskatamas par cilveka pamattiestbam. Tadeél, lai
noskaidrotu, vai un ka Sis tiesibas tiek Tstenotas Sobrid Latvija, aicinam katru piedalities aptauja. Aptaujas
aizpildisana aiznems vien .... mindtes, taCu tas rezultati bis pamats padzilinata pétjjuma veikS8anai un turpmakai
politikas veidoSanai juridiskas palidzibas joma.

Aptauja ir pilniba anonima un tas dati tiks izmantoti tikai apkopota veida.
Lai gitu péc iespéjas precizaku priekSstatu, l0dzam aptauju aizpildit tikai vienreiz.

SAKT APTAUJU

1. Vai dzives laika Jus personiski esat bijis iesaistits sekojo$u juridiska rakstura stridu risinasana? LASIT UN
ATZIMET. VIENA ATBILDE PAR KATRU

JA RESPONDENTS BIJIS IESAISTITS VAIRAKU JURIDISKA RAKSTURA STRIDU RISINASANA, JAUTAT:

1.1. Un kada juridiska rakstura strids bija pedéjo reiz? VIENA ATBILDE

Q1 Q2
Ja Né

Parada piedzina 1 2 1

Darba strids 1 2 2

Laulibas SkirSana 1 2 3

Uzturlidzeklu piedzina 1 2 4

Vardarbiba gimené 1 2 5

IzlikS§ana no majokla 1 2 6

Mantojuma lieta 1 2 7

Strids par 1pasumu 1 2 8

Strids ar kadu valsts iestadi 1 2 9

Fiziskas personas maksatnespéja 1 2 10

Kriminallieta 1 2 11
3. Ja Jums butu iespéja izveléties, kur Valsts nodrosSinatu juridisko palidzibu, jo par to nav jamaksa .........
vérsties péc juridiskas palidzibas, ko Jus Jurista, bet ne advokata palidzibu, jo tas bus létak.........................
izvéléetos? Zvérinata advokata palidzibu, jo vins ir profesionalaks

Kurs no sekojosajiem izteikumiem ir tuvaks un no vina var prastt atbildibu ..................
Jisu viedoklim? VIENA ATBILDE Draugu un pazinu palidzibu, kuri ir piedzivojusi kaut ko I1dzigu ......

Atkariba no ta, ka atbildéts uz 1. jautajumu, anketa aizved viena no virzieniem:
JA ATBILDETS KAUT REIZI “JA”, TAD 1.VIRZIENA, JA VISUR ATBILDETS “NE”, TAD OTRAJA VIRZIENA.

1.virziens 2.virziens
Jis teicat, ka pédéjo reiz Jus bijat iesaistits ... (NOLASIT
ATBILDI Q2)
4.Ka Jis raksturotu savas problémas rasanas iemeslus 4. Kadeél, Jusuprat, Jums nav radusies
(LASIT UN ATZIMET. IESPEJAMAS VAIRAKAS nepiecieSamiba risinat $ada rakstura stridus?
ATBILDES)? LASIT UN ATZIMET. IESPEJAMAS VAIRAKAS
Neveiksme ATBILDES
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Ikdienas dzives dala

Birokratija

Gimenes vai privati apstakli

Citu personu neizpilditas vai parkaptas saistibas un
pienakumi

Nesaprotami likumi

Politiska (politiku neizdariba vai nepareizi IEmumi)
Sociala

Ekonomiska

Cits variants (IGdzu, paskaidrojiet)

Vienmér cen$os ieverot likumus, noteikumus un
noslégtos ligumus

Izvairos no juridiskam attiecibam

Pirms nozimigiem Iémumiem vienmér konsultéjos ar
juristu

Parasti samierinos un “atmetu ar roku”

Cits variants (IGdzu, paskaidrojiet)

5.Vai jums bija zinams, kur vérsties péc juridiskas
palidzibas 31 strida atrisinasanai? LASIT UN ATZIMET.
IESPEJAMAS VAIRAKAS ATBILDES

Ja, es to uzreiz zinaju

Péc konsultacijam ar citiem cilvékiem es to noskaidroju
Péc ieskatiSanas interneta es to noskaidroju

Man to paskaidroja socialais dienests, tiesa vai cits valsts
parvaldé stradajosais

Ng, es to ta ar neuzzinaju

Cits variants (IGdzu, paskaidrojiet)

5.Ja Jums Sads strids tuvakaja laika rastos, vai
Jums butu zinams, kur vérsties péc juridiskas
palidzibas $a strida atrisinaanai? LASIT UN
ATZIMET. IESPEJAMAS VAIRAKAS ATBILDES

Ja, es to uzreiz zinatu

Péc konsultacijam ar citiem cilvékiem es to noskaidrotu
Péc ieskatiSanas interneta es to noskaidrotu

Es vérstos péc skaidrojuma socialaja dienesta, tiesa vai
cita valsts parvaldes iestade

NE, es to nezinu

Cits variants (IGdzu, paskaidrojiet)

6.Kur Jas mekléjat palidzibu strida atrisinaganai? LASIT
UN ATZIMET. IESPEJAMAS VAIRAKAS ATBILDES
Atrisindju stridu saviem spékiem arpus tiesas
Aizstavéjos tiesa saviem spékiem

Man palidzéja draugi/pazinas

Veérsos péc palidzibas pie jurista

Veérsos péc palidzibas pie zvérinata advokata
Veérsos péc palidzibas pie zvérinata notara

Veérsos Juridiskas palidzibas administracija

Veérsos tiesa

Vérsos Skiréjtiesa

Izmantoju cita veida palidzibu (paskaidrojiet)

6.Kur Jas meklétu palidzibu strida atrisinasanai?
LASIT UN ATZIMET. IESPEJAMAS VAIRAKAS
ATBILDES

Atrisinatu stridu saviem spékiem arpus tiesas
Aizstavétos tiesa saviem spékiem

Lagtu palidzibu draugiem/pazinam

Veérstos péc palidzibas pie jurista

Veérstos péc palidzibas pie zvérinata advokata
Veérstos péc palidzibas pie zvérinata notara
Veérstos Juridiskas palidzibas administracija
Vérstos tiesa

Vérstos Skirejtiesa

Izmantotu cita veida palidzibu (paskaidrojiet)

JA 6.JAUTAJUMA CILVEKS ATBILDEJA, KA IR VERSIES
JURIDISKAS PALIDZIBAS ADMINISTRACIJA, TAD:

7.Ka Jus novertéetu Juridiskas palidzibas administracijas
sniegto informaciju? Vai Jus ta ... ? VIENA ATBILDE

1.  Apmieringja

2. Drizak apmierindja

3. Drizak neapmierinaja

4. Neapmierinaja

5. Grdti pateikt/ NA
JA ATBILDE “3” VAI “4”, TAD jautat
7.1. Precizgjiet, lidzu, kas tiesSi Jus neapmierinaja?
PIERAKSTIT

8.Ka Jus novértétu savu sadarbibu ar valsts
nodrosinatas juridiskas palidzibas sniedzéju? VIENA
ATBILDE

Sadarbiba bija loti laba, valsts apmaksatais jurists man
palidz€ja atrisinat stridu

Sadarbiba bija laba, valsts apmaksatais jurists man palidzéja
atrisinat stridu

Sadarbiba mani neapmierinaja, tomér strids tika atrisinats
Uzskatu, ka valsts apmaksatas juridiskas palidzibas
sniedzéjs bija nekompetents

Man tika atteikta valsts nodrosinata juridiska palidziba
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Cits variants (IGdzu, paskaidrojiet)

JA 6.JAUTAJUMA CILVEKS ATBILDEJA, KA NAV VERSIES (NEVERSTOS) JURIDISKAS PALIDZIBAS
ADMINISTRACIJA BET DARIJIS (DARITU) KAUT KO CITU, TAD:

9. Vai Jums bija zinams par iespéju veérsties Juridiskas
palidzibas administracija valsts nodrosinatas juridiskas
palidzibas sanemsanai? VIENA ATBILDE

Nebija zinams

Bija zinams, bet nevéléjos vérsties Juridiskas palidzibas
administracija

Bija zinams, bet man tika atteikta valsts nodroSinata juridiska
palidziba

Cits variants (IGdzu, paskaidrojiet)

9.Vai Jums ir zinams par iespéju versties Juridiskas
palidzibas administracija valsts nodrosSinatas
juridiskas palidzibas sanemsanai? VIENA ATBILDE
Nav zinams

Ir zinams, bet nevélos vérsties Juridiskas palidzibas
administracija

Ir zinams, bet neatbilstu triicigas vai maznodrosinatas
personas statusam, tapéc vérsties nav lietderigi

Cits variants (IGdzu, paskaidrojiet)

JA UZ 9.JAUTAJUMU CILVEKS ATBILDEJA, KA BIJA ZINAMS, BET NAV VELEJIES (NEVELAS) VERSTIES
JURIDISKAS PALIDZIBAS ADMINISITRACIJA, TAD:

10. Kade| Jas nevéléjaties vérsties Juridiskas palidzibas
administracija valsts apmaksatas juridiskas palidzibas
sanemsanai? LASIT UN ATZIMET. IESPEJAMAS
VAIRAKAS ATBILDES

Domaju, ka proceddra ir parak sarezgita

Neuzticéjos valsts nodrosSinatajiem juristiem vai advokatiem
Sava mantiska stavokla dé| nekvalificéjos sanemSanas
kritérijiem

Uzzinaju par vélu

Cits variants (IGdzu, paskaidrojiet)

10. Kadel Jas nevélétos versties Juridiskas
palidzibas administracija valsts apmaksatas
juridiskas palidzibas sanemsanai? LASIT UN
ATZIMET. IESPEJAMAS VAIRAKAS ATBILDES
Domaju, ka procedura ir parak sarezgita

Neuzticos valsts nodroSinatajiem juristiem vai
advokatiem

Sava mantiska stavokla dél nekvalificéjos sanemsSanas
kritérijiem

Cits variants (IGdzu, paskaidrojiet)

TURPINAJUMS VISIEM RESPONDENTIEM NEATKARIGI NO IEPRIEKSEJAM ATBILDEM.

11. Atskatoties uz So problému un tas risinajumu, vai,
jusuprat, situacija batu labaka, ja Jus butu ieguvis vairak
informacijas, padomu vai citu atbalstu? VIENA ATBILDE
Ja, noteikti

Ja, iespéjams

Neesmu parliecinats

Né, droSi vien né

Né&, noteikti né

JAUTAT VISIEM

12.Vai esat dzirdejis jedzienu “mediacija”?
VIENA ATBILDE

Ja, es zinu precizi, kas ir mediacija
Esmu kaut kur dzirdgjis/usi, tomér nezinu, kas tiesi tas ir
Neesmu par tadu dzirdgjis/usi

12.1. Cik liela méra Jus piekritat vai nepiekritat sekojosiem izteikumiem?

VIENA ATBILDE PAR KATRU IZTEIKUMU I Drizak Drizak R Grdti
Nepiekrit L . | Piekrit .
nepiekrit piekrit pateikt
M_edlacu_a - tas ir kaut kas saistits ar mieru, klusumu un 1 2 3 4 99
pardomam
Mediacija - tas ir kaut kas saistits ar stridu risinaSanu 1 2 3 4 99
13.Vai Jus izmantotu | Noteikti izmantotu JA ATBILDE PIERAKSTIT:

mediaciju sava
juridiska strida
atrisinasanai?

VIENA ATBILDE

Neizmantotu =>

Izmantotu tikai, ja valsts to apmaksatu

“NEIZMANTOTU’, JAUTAT
13.1. Kapéc Jus neizmantotu
mediaciju sava juridiska
strida atrisinasanai?

14. Ja Jums Sobrid bitu nepiecieSama palidziba
juridiska strida risinasanai, kur Jis vérstos?
LASIT UN ATZIMET ATBILSTOSAS ATBILDES

Risinatu stridu sarunu cela

Risinatu stridu ar mediacijas palidzibu
Vérstos Juridiskas palidzibas administracija
Veérstos pie jurista

Veérstos pie zvérinata advokata

Vérstos pie zvérinata notara
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Pats/pati vérstos tiesa
Risinatu stridu saviem spékiem
Cits variants (paskaidrojiet)

JA RESPONDENTS SNIEDZIS VAIRAKAS ATBILDES, JAUTAT:

Jus nosaucat vairakus variantus, ka Jas rikotos
situacija, ja Jums bitu nepiecieSama palidziba
juridiska strida risinasanai.

14.1. No visa, ko Jus minéjat, lidzu, nosauciet to, ko
Jis daritu vispirms? VIENA ATBILDE

Risinatu stridu sarunu cela

Risinatu stridu ar mediacijas palidzibu
Veérstos Juridiskas palidzibas administracija
Vérstos pie jurista

Veérstos pie zvérinata advokata

Vérstos pie zvérinata notara

Pats/pati vérstos tiesa

Risinatu stridu saviem spékiem

DEMOGRAFIJA

UZDOT VISIEM. Sarunas nobeiguma dazi jautajumi par Jums un Jisu gimeni

15. Kads ir Jusu vecums? |___|___| pilni gadi
vecuma robezZas no 18 lidz 75 gadiem.

16.Jasu dzivesvieta? Pilséta, novads PIERAKSTIT

UN NOKODET

Regions: Riga ......ccc.oeee.. 1
Pieriga .............. 2
Vidzeme ........... 3
Kurzeme ........... 4
Zemgale ........... 5
Latgale ............. 6

vismaz 60 respondenti no katra Latvijas regiona

17. Kadi pagajusaja ménesi bija Jusu gimenes kopéjie IENAKUMI péc nodok|u
atvilkanas UZ VIENU CILVEKU GIMENE (personu, kas dzivo ar Jums viena
majsaimnieciba), nemot véra visus ienakumus — algas, stipendijas, pabalstus,

pensijas, utt?

0-128 EUR
128-200 EUR
200-320 EUR
320-500 EUR
Virs 500 EUR
Nezin/ Atteikums

18. Vai Jus raksturotu sevi vai savu gimeni ka personu vai gimeni, kura ir (atcerieties, ka aptauja ir anonima):

LASIT UN ATZIMET ATBILSTOSAS ATBILDES
Daudzbérnu un viena vecaka gimene;

Persona ar invaliditati vai persona ar funkcioné$anas ierobezojumiem;

Bezdarbnieks;
Bezpajumtnieks;
Roms;

leslodzitais vai no ieslodzijuma vietas atbrivota persona;

Cilvéku tirdzniectbas upuris;

No alkohola, narkotiskajam, toksiskajam vai citam apreibinosam vielam atkariga persona;
Persona ar nepietieko§am, zemam vai darba tirgum neatbilsto$am zinaSanam un prasmém;

Trciga vai maznodroSinata persona




