Ligums Nr.
Starptautiskas sadarbibas ligumu kriminaltiesiskaja joma informacijas sistémas izmainu
pieprasijumu realizacija
(TM 2014/07)

Riga 2014. gada

Latvijas Republikas Tieslietu ministrija (registracijas Nr. 90000070045) tas
persona, kurs rikojas, pamatojoties uz Ministru kabineta 2003. gada 29. aprila
noteikumiem Nr. 243 “Tieslictu ministrijas nolikums” (turpmak — Pasititajs), no vienas puses,
un

SIA ,,FMS” (registracijas Nr. 40003734170) tas persona, kur$ rikojas saskana ar
statiitiem (turpmak — Izpilditajs), no otras puses, abi kopa saukti — Puses,

pamatojoties uz Publisko iepirkumu likuma 8.%pantu un 67. panta pirmo dalu un iepirkuma
LHotarptautiskas sadarbibas lugumu kriminaltiesiskaja joma informacijas sist€mas izmainu
pieprasijumu realizacija” (Identifikacijas Nr. TM 2014/07) komisijas 2014. gada 7. maija
lémumu, noslédz sadu ligumu (turpmak — Ligums):

1. Liguma priekSmets

1.1. Pasutitajs uzdod un Izpilditajs veic Starptautiskas sadarbibas ltigumu kriminaltiesiskaja joma
informacijas sist€émas (turpmak — Sist€éma) izmainu pieprasijumu realizaciju (turpmak —
Pakalpojums) saskana ar tehnisko specifikaciju (Liguma 1. pielikums).

2. Pakalpojuma pieteik§anas un pienemsanas kartiba
2.1. Pasutitaja pilnvarotais parstavis (Liguma 9.4. punkts) piesaka Pakalpojumu péc vajadzibas.

2.2. Izpilditajs sniedz Pakalpojumu saskana ar Pasutitaja pilnvarota parstavja pieteikumu, kuru
Pastititaja pilnvarotais parstavis nosiita elektroniski Izpilditajam (e-pasta adrese: ).

2.3. Pasiititaja pilnvarotais parstavis pieteikuma norada veicama Pakalpojuma apjomu (Liguma
Tehniska specifikacija 1.pielikums), Pakalpojuma sniegSanas vietas adresi, ka arl vélamo
Pakalpojuma sniegSanas laiku.

2.4. Izpilditaja pilnvarotais parstavis (Iijguma 9.5. punkts) 5 (piecu) darba dienu laika elektroniski
(e-pasta adrese: ) iesniedz Pasititaja pilnvarotajam parstavim saskanosanai
informaciju par Pakalpojuma izpild€ iesaistito specialistu nomainu.

2.5. Izpilditaja pilnvarotais parstavis (Liguma 9.5.punkts) 1 (vienas) darba dienas laika
elektroniski (e-pasta adrese: ) nosiita Pasiititaja pilnvarotajam parstavim
apliecinajumu par Pakalpojuma sniegSanu. Izpilditdjs pec Pasititdja pieprasijuma
sanemSanas veic kadu no Liguma Tehniskaja specifikacija noraditajam izmainam 1 (viena)
ménesa laika.

2.6. Pasiititaja pilnvarotais parstavis un Izpilditaja pilnvarotais parstavis péc katras Pakalpojuma
sniegSanas reizes paraksta nodoSanas un pienemsanas aktu (Liguma 3. pielikums).

2.7. Ja Pasutitajs konstatg, ka veiktais Pakalpojums neatbilst Liguma noteikumiem, tad Pasutitaja
pilnvarotais parstavis sagatavo un paraksta aktu, kura norada konstat€tos trukumus un
nepilnibas (turpmak — Truokumu akts), un nodod to Izpilditajam. Izpilditajs ne velak ka 10
(desmit) darba dienu laika péc Trukumu akta sanems$anas nodro$ina trikumu un nepilnibu
noverSanu. Izpilditajs pec trilkumu noveérSanas, iesniedz to atkartoti Pasiititaja pilnvarotajam
parstavim. Pasiititaja pilnvarotajam parstavim ir tiesibas iesniegt Izpilditajam atkartotus
Trikumu aktus, ja Izpilditajs nav noversis noraditos trikumus un nepilnibas ieprieksgja



3.1.

3.2.

3.3.

4.1.

Trokumu akta. Trukumu akta minto trikumu un nepilnibu novérSana nepagarina
Pakalpojuma sniegSanas terminu.

3. Liguma termins, summa un norékinu kartiba
Ligums tick noslégts uz 24 (divdesmit ¢etriem) méneSiem, neparsniedzot Liguma kopgjo
summu EUR 50 094.00 (piecdesmit tiikstosi devindesmit Cetri euro, 00 centi), taja skaita
pievienotas vértibas nodoklis (turpmak —PVN) normativajos aktos noteiktaja apméra,
saskana ar Ligumam pievienoto tami (2. pielikums).

Liguma kop€ja summa ieklautas visas izmaksas, kas saistitas ar Pakalpojuma sniegSanu, taja
skaita, bet ne tikai, personala izmaksas, nodokli, ka ar1 visas ar tehniskaja specifikacija
noteikto prasibu izpildi netieSi saistitas izmaksas (dokumentacijas drukasanas un
sagatavoSanas, telpu izmaksas, transporta pakalpojumi u.c.) Iidz Liguma izpildei.
Izpilditajam nav tiesibu pieprasit papildu samaksu par jebkadam citam ta veiktajam
izmaksam, kas parsniedz $aja Liguma noteikto Liguma kop&jo summu.

Pasutitajs samaksa Izpilditajam par Pakalpojuma veikSanu 10 (desmit) darba dienu laika p&c
nodosanas un piepemsanas akta parakstiSanas un Izpilditaja rékina sanemsSanas Pasititaja
gramatvediba.

4. Pusu tiesibas un pienakumi

Izpilditaja tiesibas un pienakumi:
4.1.1. ievérot Pasutitaja pilnvarota parstavja vai Pasiititaja delegéto parstavju noradijumus;

4.1.2. izmantot sagemtos materialus tikai Pakalpojuma sniegSanai, ka ar1 nenodot
materialus ne izdruku, ne elektroniska forma treSajam personam, kas nav saistitas
ar Pakalpojuma sniegSanu, bez Pasutitaja rakstveida piekriSanas;

4.1.3. neizpaust informaciju treSajam personam, kas tam Pakalpojuma sniegSanas laika
tiesi vai netiesi kliist zinama, iznemot normativos aktos noteiktos gadijumos;

4.1.4. nodroSinat komunikaciju ar Pasititaju latvieSu valoda un visu Pasititajam
iesniedzamas dokumentacijas sagatavosanu latviesu valoda;

4.1.5. Pakalpojuma snieg§ana nodroSinat vismaz $adus specialistus:

4.1.5.1. projekta vaditaju: kuram/i ir:
a) augstaka izglitiba un
b) pieredze programmatiiras izstrades projektu vadiba, un
C) pieredze vismaz viena projekta vadiba, kura finan$u apjoms ir vienads ar vai
parsniedz Izpilditaja piedavato ligumcenu,

4.1.5.2. sist€manalitiki: kuram/i ir:
a) augstaka izglitiba un
b) pieredze sistémanalizg, un
C) péd&jo 3 (tris) gadu laika pieredze sistémanalizé vismaz vienas informacijas
sisteémas izstrade, kuru savstarp€ji nodalitos tiesibu apgabalos lieto vismaz divu
iestazu (uznémumu, institiiciju) darbinieki;
4.1.5.3. programmétaju: kuram/i ir:
a) augstaka izglitiba un
b) pieredze programmésana, un




4.2.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

C) pédgjo 3 (tris) gadu laika pieredze programmesana, vismaz vienas informacijas
sist€émas programmatras izstrade, un

d) pédgjo 3 (tris) gadu laika pieredze vismaz vienas informacijas sist€émas
izstrade, kuru savstarp€ji nodalitos tiesibu apgabalos lieto vismaz divu iestazu
(uzn@mumu, institiciju) darbinieki;

4.1.5.4. programmétaju: kuram/i ir:
a) augstaka izglitiba un
b) pieredze programmésana, un
C)pédéjo 3 (tris) gadu laika pieredze programmesana, vismaz vienas
informacijas sist€mas programmatiiras izstrad€, un
d) ) pedgjo 3 (tris) gadu laika pieredze vismaz vienas informacijas sistémas
izstrade, kuru savstarp&ji nodalitos tiesibu apgabalos lieto vismaz divu iestazu
(uzp@mumu, institticiju) darbinieki, un
e) Sistéma izmantotas tehnologiskas platformas razotaja vai autoriz&éta apmacibu
centra izsniegts dokuments par apmacibu darba ar So tehnologisko platformu vai
klienta atsauksme par realiz€tu programmatiiras projektu, izmantojot konkréto
tehnologisko platformu.

Pasiititaja tiesibas un pienakumi:
4.2.1. veikt samaksu par Pakalpojumu Liguma noteiktaja kartiba;

4.2.2. sniegt pieteikuma risinaSanai nepiecieSamo papildus informaciju visiem
pieejamajiem sapratigiem Iidzekliem.

5. PuSu atbildiba

Ja Izpilditajs neievéro Liguma noteiktos terminus, Izpilditajs p€c Pasiititaja pieprasijuma
maksa Pasititagjam ligumsodu 0,1% (nulle, komats, viena procenta) apméra no Liguma
kop&jas summas par katru nokavéto kalendaro dienu, bet ne vairak ka 10% (desmit
procentus) no Liguma kopg&jas summas (Liguma 3.1. punkts).

Ja Pasutitajs nesamaksa Izpilditajam Liguma noteiktaja termina, Pasttitajs péc Izpilditaja
pieprasijuma maksa Izpilditajam Iigumsodu 0,1% (nulle, komats, viena procenta) apméra no
apmaksajamas summas par katru nokavéto kalendaro dienu, bet ne vairak ka 10% (desmit
procentus) no Liguma kopg&jas summas.

Izpilditajs ir atbildigs par tam Izpilditaja veiktajam izmainam Pasiititaja tehniskajos resursos,
taja skaita, par treSo puSu programmatiiras uzstadiSanu, kuras ir saistitas ar Pakalpojuma
sniegSanu. Ja Pasttitajs konstate Pasttitaja izmantoto tehnisko resursu darbibas traucgjumus,
kurus izraisijuSas Izpilditaja veiktas izmainas, Pasiititaja pilnvarotais parstavis par to
sagatavo un paraksta Trokumu aktu. Izpilditajam Trikumu akta noraditaja termina uz sava
rékina janovers visi izmainu raditie Pasiititaja tehnisko resursu darbibas traucgjumi.

Ja Izpilditajs nav nodroSindjis tehniskaja specifikacija noteiktas 1. un 2. prioritates
pieteikumu reakcijas laiku 1 (vienas) darba stundas (no 8:30 lidz 18:00) laika vai nav
noversis pieteikto 1. un 2. prioritates pieteikumu 16 (seSpadsmit) darba stundu (no 8:30 Iidz
18:00) laika, Pasttitajam ir tiesibas aprékinat un Izpilditajam pienakums ir samaksat
ligumsodu EUR 70,00 (septindesmit euro) par katru nokavéto kalendaro dienu.

Ja Izpilditajs nav nodroSinajis tehniskaja specifikacija noteiktas 3. un 4. prioritates
pieteikumu reakcijas laiku 8 (astonu) darba stundu (no 8:30 Iidz 18:00) laika, vai nav
noversis pieteikto 3. un 4. prioritates pieteikumu 5 (piecu) darba dienu laika, Pasatitajam ir
tiesibas aprékinat un Izpilditajam ir pienakums samaksat ligumsodu EUR 35,00 (trisdesmit
piecus euro) par katru nokavéto kalendaro dienu.
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5.6.

5.1.

5.8.

6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

9.1

Ja Pasititajs konstate, ka Izpilditajs Pakalpojuma sniegSana nepiesaista kadu no Liguma
4.1.5. apakSpunkta noraditajiem specialistiem, Izpilditajs péc Pasiititaja pieprasijuma maksa
Pasititajam par katru $adu gadijumu ligumsodu EUR 142,00 (viens simts Cetrdesmit divi
euro) apmeéra.

Jebkura $aja Liguma noteikta ligumsoda samaksa neatbrivo Puses no to saistibu pilnigas
izpildes. Ligumsoda samaksa nav uzskatama par zaudéjumu atlidzinasanu.

Pasiititajam ir tiesibas samazinat kadu no maksajumiem, ko Pasttitajs Liguma apnémies
maksat Izpilditajam, Izpilditaja piekritosa ligumsoda apméra.

6. Sistemas darbibas traucéjumu pieteikSanas kartiba

Sist€mas lietotaji par Sist€mas darbibas trauc€jumu, kltidu, nepilnibu vai neatbilstibu pazino
Izpilditajam rakstveida problému apstrades sistema , aprakstot pazimes, kas liecina
par problému un apstaklus, kada ta radusies. Gadijumos, ja probléma liedz darbinat Sist€ému,
to piesaka pa talruni

Ja Sisteémas darbibas traucg€jumu, kliidu vai nepilnibu iemesls ir Pasititaja tehnisko resursu
darbibas trauc€jumi (iznemot gadijumus, ja tehnisko resursu darbibas trauc€jumus izsaukusi
Izpilditaja darbiba vai bezdarbiba), tad Izpilditajs nav atbildigs par to noveérSanu, un
trauc€jumu noversana notiek saskana ar Pasfitaja Iigumiskam attiecibam, kuras skar
konkré&to tehnisko resursu komponenti.

7. Liguma izbeigS§ana

Pasttitajs ir tiesigs ar vienpus€ju pazinojumu izbeigt So Ligumu, ja Izpilditajs kavé Sisteémas
izmainu pieprasijuma realizaciju ilgak par 5 (piecam) darba dienam. Saja gadijuma
Pasiititajs ir atbrivots no jebkadam izmaksam, ligumsodiem un sankcijam.

Pasiititajam ir tiesibas vienpusgji izbeigt Ligumu, par to 15 (piecpadsmit) kalendaras dienas
ieprieks rakstiski bridinot Izpilditaju. Sada gadijuma Puses izvérté sniegta Pakalpojuma
apjomu un vienojas par savstarp&jo norekinu veikSanu par veiktajiem un akcept€tajiem
pakalpojumiem.

Ligumu var izbeigt, Pusém rakstiski vienojoties.

8. Neparvarama vara

Puses ir atbrivotas no atbildibas par Liguma nepildiSanu, ja ta rodas péc Liguma noslégSanas
neparvaramas varas ietekmes rezultata, kuru attieciga no Pusém (vai Puses kopa) nevargja
paredzet, noverst un ietekmét. Par neparvaramu varu uzskata $adus apstaklus: kars, nemieri,
sabotaza, teroristu darbibas, dabas katastrofas, eksplozijas, ugunsgréki un citi tamlidzigi
apstakl]i.

Katra no Pusém, kuru Liguma ietvaros ietekm@ neparvarama vara, 3 (tr1s) darba dienu laika
par to pazino otrai Pusei.

9. Nosléguma noteikumi

Visus jautdjumus un stridus, kas raduSies Liguma izpildes laika, Puses cenSas atrisinat
sarunu cela. Ja vienoSanas netiek panakta 1 (viena) ménesa laika, stridi tiek risinati tiesa
Latvijas Republikas normativajos aktos paredzétaja kartiba.
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9.2.

9.3.

9.4.
9.5.
9.6.

9.7.

Ligums stajas speka ar ta abpusgjas parakstiSanas bridi un ir spéka lidz Pusu visu Liguma
noteikto saistibu pilnigai un pienacigai izpildei.

Ligumu var papildinat vai grozit ar PuSu rakstveida vienoSanos, saskana ar Publiska
iepirkumu likuma 67.' panta noteikto. Jebkuras izmainas Liguma noteikumos stdjas speka

tikai tad, kad tas ir noformetas rakstveida un ir abu Pusu parakstitas. Sadi Liguma grozijumi
pievienojami Ligumam ka pielikumi un kliist par Liguma neatnemamu sastavdalu.

Pasiititaja pilnvarotais parstavis ir

Izpilditaja pilnvarotais parstavis ir

Pusém ir pienakums nekavgjoties informét vienai otru par izmainam Liguma noraditajos
rekvizitos, sakaru Iidzeklu numuru nomainu, adresu un kreditiestazu rekvizitu nomainu, ka
ar par izmainam attieciba uz Liguma noteiktajiem Pusu pilnvarotiem parstavjiem. Ja kada
Puse nav sniegusi informaciju par izmainam, ta uznemas atbildibu par zaud&jumiem, kas
Saja sakara biis radusies otrai Pusei.

Ligums sagatavots uz 15 (piecpadsmit) lapam, taja skaita, Liguma 1. piclikums ,,Tehniska
specifikacija”, 2.pielikums , Tame”, 3.pielikums ,NodoSanas un pienemsSanas akta
veidlapa”, kas ir neatnemamas §1 Liguma sastavdalas, un parakstits 2 (divos) eksemplaros —
pa vienam eksemplaram katrai Pusei. Visiem Liguma eksemplariem ir vienads juridiskais
speks.

10. PuSu rekviziti

Pasutitajs

Izpilditajs

Latvijas Republikas Tieslietu ministrija
Reg. Nr.: 90000070045
Adrese: Brivibas bulvaris 36, Riga, LV-1536

Kods:
Konta Nr.:

SIA ,,FMS”
Reg. Nr. 40003734170
Adrese: Kronvalda bulvaris 3/5, Riga, LV-1010

Kods:
Konta Nr.




1. pielikums

2014. gada

ligumam Nr.

starp Latvijas Republikas Tieslietu ministriju

un SIA ,,FMS”
Tehniska specifikacija

Saisinajums Skaidrojums

EDPS Tieslietu ministrijas Elektronisko dokumentu parvaldibas sistéma

GP Generalprokurattra

KL Kriminallikums

KPL Kriminalprocesa likums

KSL Kriminaltiesiskas sadarbibas ligums

LKK Latvijas Kriminalkodekss

LR Latvijas Republika

LRT Latvijas Republikas tiesas

SIA Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu

TIS Tiesu informativa sist€éma

™ Latvijas Republikas Tieslietu ministrija

TSD Latvijas Republikas Tieslietu ministrijas Tiesiskas sadarbibas
departaments

VP Valsts policija

Sisteéma Starptautiskas sadarbibas ligumu kriminaltiesiskaja joma
informacijas sist€éma

Sistemas meérkis ir atvieglot statistikas datu apkopoSanu un iesniegSanu Eiropas Padomei un
Eiropas Komisijai, ka arT datu sniegS$ana citam valsts un starptautiskajam institticijam.

Sistéma nodrosina:
1. ienakoS$o un izejoSo pieprasijumu registraciju,
2. statistisko datu apstradi (piem&ram, atteikuma iemesli, valsts, kas stitfjusi pieprasijumu,
pieprasijuma veids, noziedziga nodarfjuma veids);
3. Sistéma registréto datu sistematizaciju.

Sistema atbilst 2002. gada 2. maija likuma "Valsts informacijas sist€ému likums" noteikumiem.
Sisttmu lieto Latvijas Republikas Tieslietu ministrijas, Generalprokuratiiras, Valsts policijas
darbinieki, kam ir piekluves tiesibas (turpmak visi kopa saukti -Lietotaji).

Sistéma ir ierobezotas pieejamibas informacijas sistéma, datus logiski nodalot datu apgabalos
(modulos), kuriem piekluves tiesibas nodroSinatas tikai triju iesaistito lestdaZzu Sist€mas
Lietotajiem (atbilstosi piekluves tiesibu politikai).

Sistéma tiek nodrosinati $adu divu pamatprocesu atbalsts:
1. Latvija sanemtu KSL apstrades atbalsts
2. No Latvijas nosttitu KSL apstrades atbalsts.

Sisteémas Lietotaji
Sistema piekluve ir nodroSinata ierobezotam Lietotaju lokam, veidojot stingru piekluves
kontroli. Sist€ému lieto aptuveni 60 (seSdesmit) Lietotaji ar dazadu piekluves tiesibu apjomu.
Lietotaja piekluve Sist€ma ir organiz€ta no stingri defin€tiem IP adresu apgabaliem nodrosinot,
ka Lietotajs var pieklat un apskatit informaciju tikai par sava Iestadé registrétiem KSL. Visiem
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Sistéma registrétiem Lietotajiem vienada apjoma ir nodroSinata piekluve visparigas statistikas
parskatiem (ar iesp&ju veikt statistikas datu atlasi un apskati).
Sistemas atbalstamie procesi
Sistema nodrosina divu pamatprocesu atbalstu:
1. Latvija sanemtu KSL apstrades atbalsts;
2. no Latvijas nosttitu KSL apstrades atbalsts.

Procesu registracija par Latvija sanpemtu KSL
1. Testadeé sanemta KSL pamatdatu registracija Sistéma (tai skaita datu integracija no citas
informacijas sist€mas);
2. Atbildigas struktiirvienibas un tas vaditaja nozimeSana, atbildiga izpilditaja noteikSana;
3. Datu registracija par KSL izvértéSanas rezultatiem:
3.1 pielaut izpildi un nodot KSL izpildei, noradot iestadi, kurai nositits izpildei un
datumu, kad KSL nosiitits izpildei;
3.2. atteikt KSL izpildi, noradot atteikuma iemeslu un datumu, kad dokumenti atgriezti
iesniedz€jam;
3.3. pieprasit papildus informaciju, noradot, kada informacija nepiecieSama (darbiba var
atkartoties vairak ka vienu reizi);
3.4. nodot dokumentus tulkoSanai, registréjot nodosanas un sanemsanas datumus
(darbiba var atkartoties vairak ka vienu reizi).
4. KSL lietas parsiitisana citai Atbildigajai un/vai kompetentai iestadei (Tieslietu
ministrija, Generalprokuratiira, Valsts policija, tiesa) turpmako procesualo darbibu
veikSanai:
4.1. pec KSL sanemsanas sanémgja iestade registré informaciju par ta nodosanu
izpildei, veicamajam darbibam un izpildes rezultatu;
4.2. pec KSL izpildes rezultata registracijas sanémgéja iestade nosita izpildito materialu
iesniedzgjai iestadei, kura registré datumu, kad izpilditais KSL nosiitits iesniedzgjai
valstij;
4.3. ja materials no TM datu ievades modula nositits tiesai (TIS), par KSL tiek nodoti
sadi dati:
4.4, KSL sanemsanas datums;
4.5. iesniedzgja valsts;
4.6. iesniedzgja iestade;
4.7. procesa iesaistita persona ;
4.8. procesa iesaistitas personas statuss lieta;
4.9. noziedziga nodarijuma kvalifikacija,;
4.10. iestades, kura KSL parsiitfjusi, nosaukums;
4.11. tiesa (TIS) par KSL izskatiSanu nodod Sisteémai un Sisteéma sanem un parada
Lietotajam $adu informaciju:
4.12. tiesa, kas izskatijusi lietu,
4.13. tiesneSa vards,
4,14, tiesneSa uzvards,
4.15. nolémuma datums,
4.16. nolémuma veids,
4.17. izskatiSanas rezultats,
4.18. KL pants, péc kura personai celta apsiidziba vai persona notiesata.
5. Péc KSL sanemsanas no iestades, kura veikusi ta izpildi, iestade var registrét
informaciju par:
5.1. KSL nosiitiSanu arvalstij;
5.2. KSL dokumentu nosiitiSanu tulkosanai un sanemsanu no tulkosanas (darbiba var
atkartoties vairak ka vienu reizi);




5.3. par papildus informacijas pieprasiSsanu (darbiba var atkartoties vairak ka vienu
reizi);
5.4. par KSL izpildes pabeigSanu.

Procesu registracija par Latvijas nosiititu KSL
Iestadé sanemta KSL pamatdatu registracija Sist€éma (taja skaita datu integracija no citas
informacijas sistémas):
1. ja lémumu par KSL ir pienémusi tiesa, Sist€éma nodrosina sadu TIS datu sanemSanu un
atspogulosanu: tiesa, kas sagatavojusi Iémumu, tiesnesa vards un uzvards, [émuma datums,
KL vai LKK pants, p&c kura personai celta apstidziba vai persona notiesata, lieta iesaistitas
personas vards un uzvards, personas kods (ja tads ir), statuss lieta.
2. atbildigas struktiirvienibas un tas vaditaja nozimésana, atbildiga izpilditaja noteikSana;
3. datu registracija par KSL izvértéSanas rezultatiem:
4. nosutit KSL izpildei, noradot valsti un iestadi, kurai KSL nosttits izpildei un datumu,
kad ligums nositits izpildei;
5. atteikt liguma nosiitiSanu izpildi, noradot atteikuma iemeslu un datumu, kad dokumenti
atgriezti iesniedzgjam,;
6. nosiitit pieprasito papildus informaciju noradot, kada informacija nepiecieSama (darbiba
var atkartoties vairak ka vienu reizi);
7. nodot dokumentus tulkosanai, registr&jot nodosanas un sanemsanas datumus (darbiba
var atkartoties vairak ka vienu reizi).
P&c KSL sanemsanas no arvalsts, kura veikusi ta izpildi, iestade var registrét informaciju par:
1. KSL izpildes rezultata sanemsanas datumu;
2. KSL dokumentu nosiitiSanu tulkoSanai un tulkojuma sanemsanu (darbiba var atkartoties
vairak ka vienu reizi);
3. par KSL izpildes rezultatu;
4. par KSL izpildes atteikumu, noradot atteikuma iemeslu;
5. par KSL izpildes pabeigSanu Latvija

Risinajuma dekompozicija
Sistéma iedalas Sados modulos:
1. Autorizacijas un droSibas modulis;
2. Lugumu registrésanas modulis;
3. Lugumu mekl&sanas un redigésanas modulis;
4. Administracijas modulis
5. Statistikas modulis;

Autorizacijas un drosibas modulis

Modulis nodrosina iesp&ju Sistéma registrétiem lietotajiem autorizéties pieskirot pieeju sisteémas
funkcionalitatei atbilstoSi Lietotaja pieejas tiesibam. Modulis veic Lietotaju veiktu darbibu
auditaciju un lai neautorizétiem Lietotajiem nebiitu pieejama pieeja Sist€mas funkcionalitatei un
registrétajiem datiem.

Liigumu registrésanas modulis
Modulis nodro$ina iesp&ju Lietotajiem ar atbilstoSam pieejas tiesibam registrét sistéma jaunus
lugumus.

Ligumu meklé$anas un redigesanas modulis
Modulis nodroSina Lietotajam meklét sava iestadé registrétos lugumus, ka ari veikt tajos
izmainas un registrét veiktas darbibas.

AdministréSanas modulis
AdministréSanas modulis nodroSina iesp&u parvaldit klasifikatorus, Lietotajus un Sist€mas
uzstadijumu.




Statistikas modulis
Modulis paredz&ts statistikas parskatu izgliSanai un sagatavosanai no Sistéma uzkratiem datiem.
Sistémas arhitektiras apraksts
Sistéma realiz&ta izmantojot Microsoft ASP.NET web tehnologijas. Sistémas arhitektiira, kas
sastav no sekojosam funkcionalam kopam.
Starptautiskas sadarbibas lGgumu kriminaltiesiskaja
joma informacijas sistémas izstrade

2 - 1
- 11
Tiestietu — KSL Sistéma SSL Administrativa
n:m;s!(q;as pe 5 bloka lietotaja
ietotdja > R i
hreacting: b SSL Tieslietu ministrijas Administrativie moduli saskarne
e modulis Sistémas uzstadijumi ,SSL 12) Atskaiu bloka

N 3
General- m lietotaja

prokuratiras SSL  Generalprokuratiras Uetotaji , ek

% [
Vetotija SEskame il modulis - Administrativa
2 — Atskaites SSL‘— bloka lietotaja
Valsts policijas mSSL Valsts policijas | = _ saskamne
I“":""j" = | modulis Audita pieraksti l? | g
saskarne = s & %
i === ¢ Saskarnes ar ar&jam sistémam =)
- 1 | I | | Active Directory
10 = 7 9 8 15
Aréjie avoti Tiesu IS s SIRENE o
Sharepoint migracijas riks
ledzivotaju | Uzpémumu Kriminal-
registrs registrs procesa IS @
al
Nodok|
1(?;::5 leslodzito IS maks:li:j‘a
registrs
Attels 1. Sistemas arhitektiira
Nr. | Nosaukums Apraksts
(1) | Centrala sistema Centralai sistémai ir modulara uzbuve. Ta ir veidota izmantojot
Microsoft. NET web tehnologijas. Tada veida nodro$inot, ka
lietotajam Sist€éma ir pieejama izmantojot standarta timekla
parliku un nevajadzés papildus uzstadit programmatiiru uz
lietotaja darba stacijas.
Datu apmaina ar centralo sistému tiek Sifréta, izmantojot SSL
(secure socket layer).
Visi sistémas dati tiek glabatai relaciju Datu bazu vadibas
sistéma MicrosoftSQL.
(2) | Tieslietu ministrijas Tieslietu ministrijas lietotaju modulis ir sisttmas modulis, kas
lietotaju modulis nodroSina tieslietu ministrijas lietotajiem nepiecieSamo piekluvi
un funkcionalitati.
Modulis ir Web bazéts un pieejams ar timekla parliku.
(3) | Generalprokuratiiras Generalprokurattiras modulis ir sistémas modulis, kas nodroSina
modulis generalprokuratiiras  lietotajiem nepiecieSamo piekluvi un
funkcionalitati.
Modulis ir Web bazets un pieejams ar timekla parliku.
(4) | Valsts policijas modulis | Valsts policijas modulis ir sisttmas modulis, kas nodroSina
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valsts  policijas
funkcionalitati.
Modulis ir Web bazéts un pieejams ar timekla parluku.

lietotajiem nepiecieSamo  piekluvi un

()

Administrativie moduli

Administrativie moduli daliti vairakos apakSmodulos: Sistémas
uzstadijumi — sistémas pamata uzstadijumi un klasifikatori.
Lietotaji — lietotaju lomu parvaldibas modulis. Atskaites un
audita pieraksti.

Administrativie moduli ir Web bazeti un pieejami lietotajiem ar
administratora tiestbam.

(6)

Timekla pakalpes

Integracijas servisu slanis, kura tiek izvietotas standarta timekla
pakalpes un citi integracijas servisi.

Datu apmainai ar TIS un EDPS sisttmam tiek izmantotas
standarta ttmekla pakalpes
Timekla pakalpes realizétas,
tehnologijas.

izmantojot Microsoft .NET

)

TIS

Tiek nodroSinata integracija ar Tieslietu informacijas sisteému,
izmantojot standarta ttimekla pakalpes.

(8)

SIRENE

Iespejama integracija ar leM sisttmu SIRENE, izmantojot
standarta timekla pakalpes.

©)

MS Sharepoint

Tiek nodroS$inata integracija ar Microsoft Sharepoint, izmantojot
standarta ttmekla pakalpes.

(10)

Argjie registri

Sistemas arhitektiira paredz iesp&u nakotné nodroSinat
integraciju ar argjiem registriem izmantojot timekla pakalpes.

(11)

Administrativa bloka
lietotaja saskarne

Piekluve administrativai dalai realizéta, izmantojot Web
parliku.

Administratora sadala bis iespgams mainit sist€mas
parametrus, administrét lietotajus, parliikot sisteémas darbibas.

(12)

Atskaites

AtskaiSu atteloSanai ir paredz&ts atsevisks modulis. Modulis
izstradats ar Microsoft .NET tehnologijam, ieklaujot to kopgja
Sist€mas arhitektiira.

Piekluve atskaiSu modulim var tik nodroSinata ar atseviskam
lietotaja tiestbam.

(13)

Audita pierakstu
modulis

Audita pierakstiem ir atseviSks audita pierakstu modulis, kur§
veic audita pierakstu fikseSanu un saglabasanu atseviska, argja
datu baze.

Audita pierakstus iesp&jams apskatities un atlasit, izmantojot
Web saskarni. Piekluve audita pierakstu modulim definéta
noteiktam lietotajam.

(14)

Active Directory

Lietotaju centralizéta autentifikacija tiek veikta ar Windows
Active Directory. Tapat sisttma ir iespgjams veikt
autentifikaciju ar lietotaja vardu un paroli.

Izpilditajs Sist€mas izmainu pieprasijumu realizacijas laika nodroSina piesaistito specialistu
komunikaciju ar Pasttitaju latvieSu valoda. Izpilditajs veicot Sist€mas izmainas, parnem
Sistémas izstradataja garantijas saistibas un ir atbildigs ne tikai par izmainu izstradi un to
garantijas nodro§inaSanu, bet par visu izstradato Sisttmu kopuma. Izpilditajs nodroSina Sist€émas
un realiz€to izmainu garantiju lidz 2016. gada 1. jinijam. Pasttitajam ir likumigas beztermina
tiesibas lietot Sisteému, realiz€tas izmainas un treSo pusu programmatiiru un programmatiiras
pielagojumus, kas veikti, lai realiz&tu tehniskaja specifikacija noteiktas prasibas. Pasttitajam ir

Sistémas izmainu realizacijas prasibas
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tiesibas turpinat lietot realizétas izmainas (neatkarigi no Izpilditaja) ka ar1 veikt citas izmainas
bez saskanojuma ar Izpilditaju.

Pasiititajam ir tiesibas ar vienpus€ju pazinojumu izbeigt ligumu, ja Izpilditajs kavé kadu no
izmainu realizacijam ilgak par 5 (piecam) darba dienam. Saja gadfjuma Pasiititsjs ir atbrivots no
jebkadam izmaksam, ligumsodiem un sankcijam.
Pasititajam Iiguma darbibas laika ir tiesibas nepieprasit visu izmainu realizaciju. Pretendentam
(ja tiks pieskirtas liguma slégSanas tiesibas) viena méneSa laika p&c Pasititaja pieprasijuma
sanemsanas javeic kadu no izmainam:
1. vairaklimenu klasifikatoru izv€les iesp&ja péc jebkura no limeniem;
2. zinojumu un bridindjumu sitiSanas sistémas izstrade péc noteiktiem KSL Ildigumu
statusiem vai darbibam nodrosinot zinojuma nosiitisanas fakta auditaciju;
3. elektroniskas dokumentu glabatuves izveide un integracija ar mérki nodroSinat iesp&ju
pievienot elektroniskos dokumentus KSL lietai;
4. parskatu sagatavoSana péc Kriminalkodeksa un Kriminallikuma pantiem;
5. lietotaju inform&Sana par darbibam ar vina kontu (e-pasta notifikacija).

Izpilditajam jarealizé citi ar Pastitaju saskanotie izmainu pieprasijumi planotaja apjoma 200*
cilvékstundas.

Garantijas prasibas

Izpilditajam  janodroSina  Sisttmas un realiz€to izmaigu pieprasjjumu  garantija
(turpmak-garantija) lidz 2016. gada 1. jinijam p&c nodoSanas un pienemsSanas akta abpusé&jas
parakstiSanas dienas.

Garantijas laika Izpilditajam bez maksas javeic visas programmatiiras uzstadijumu,
konfiguracijas parametru un programmattras modifikaciju veikSana ar mérki noverst klidas un
datu bojajumus, kas radusies Izpilditaja apzinatas vai neapzinatas ricibas rezultata, kada ta bijusi,
nododot Sist€ému kopa ar realiz€tajam izmainam ekspluatacija (prasiba attiecas uz visiem
garantijas laika veiktajiem pieteikumiem).

Garantijas laika Izpilditajam jasniedz tehniskais atbalsts, tai skaita arT uz pieteikumiem, kuru
prioritate atbilst 1-6.prioritatei.

Tehniskajam atbalstam ir jaietver vismaz $adas darbibas:

1. Piegadatas programmatiiras jaunako versiju (t.sk. atjauninajumu (update) un ielapu (patch))
piegade, instaléSana un/vai uzstadiSana;

2. Piegadatas programmatiiras kliidu labojumu piegade, instaléSana un/vai uzstadisana;

3. Pasiititaja datu labojumu veikSana, ja datu bojajumi radusies piegadatas programmatiiras klidu
vai nepilnibu dg];

4. Piegadatas programmatiiras darbibas trauc€jumu un/vai problému diagnosticéSana un analize;
5. NepiecieSamibas gadijuma Pasutitdja kontaktpersonas konsultéSana un atbalsts Sist€mas
darbinasana;

6. Izpilditajam janodroSina tehniskais atbalsts darba dienas no 8:30 Iidz 18:00.

Garantijas laika Izpilditajam janodroSina palidziba un konsultacijas par Sist€émas un Sist€mas
izmainu funkcionalitati darba dienas no 8:30 Iidz 18:00 — tai skaitd par pieteikumiem, kuru
prioritate atbilst 6.prioritatei. Pieejamiba janodroSina p&c nepiecieSamibas Pasiititaja noteiktam
kontaktpersonam.

! Pasiititajam ir tiesibas Liguma darbibas laika neizmantot visu planoto apjomu.
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Tehniskais atbalsts, palidziba un konsultacijas sniedzams, izmantojot $adus komunikacijas
kanalus — telefoniski, pa e-pastu, pa faksu, registréjot pieteikumu Interneta pieteikumu registra
un klatieng (Riga).

Izpilditajam ir janodroSina visi noraditie komunikacijas kanali, tomér Izpilditajs, vienojoties ar
Pasiititaju, var noteikt primari izmantojamo komunikacijas kanalu.

Izpilditajam janodroSina iespg&ja Pasiititaja noteiktam kontaktpersonam attalinati sekot savu
pieteikumu statusam, pieslédzoties pieteikumu registracijas sistémai, izmantojot Internetu.
Atbalsts tiek sniegts gan péc Pasiititaja, gan péc Izpilditaja iniciativas.

Lai sanemtu/sniegtu atbalstu p&c Pasititaja iniciativas, tiek izmantoti pieteikumi, kas satur
vismaz $adu informaciju:
1. Pieteikuma sastadiSanas datums, laiks, sastaditajs;
2. Identifikacija programmatiiras, uzstadijuma vai konfiguracijas vienumam, ar
kuru saistita probléma pieteikums;
3. Pieteikuma apraksts un pieteikuma prioritate.
4. Pieteikumus aizpilda Pasutitaja noteikta kontaktpersona.
5. Izpilditajam jaizstrada pieteikuma veidne pieteikumiem, kas tiks iesniegti,
izmantojot e-pastu, faksu un Internetu (pieteikuma registrs).
Izpilditajam komunikacija ar Pasiititaju ir janodroSina latviesu valoda.
Izpilditajam janoveérs Sist€mas un Sist€émas izmaigu darbibas trauc&umi, ja tadi rodas, un
defekti, ja tadi tiek atklati, bez papildus maksas — pieteikumi, kuru prioritate atbilst 1., 2., 3. un
4. prioritatei.

Pieteikumu risinasanas procediira

Piesakot pieteikumu, Pasititaja kontaktpersona formulé pieteikumu vai jautajumu un pieteikuma
risinaSanas prioritati. Papildus aprakstitajam darbibam, piesakot 1. un 2. prioritates problémas,
Izpilditajs par to jainformé telefoniski.

Izpilditajam ir pienakums sniegt Pasttitajam visu nepiecieSamo informaciju par pieteikumu
iesniegSanas dazadiem kanaliem ne velak ka 5 (piecas) darba dienas pirms garantijas sakuma.

Izpilditajs reagé uz pieteikumiem zemak noraditajos terminos:
1. 1. un 2. prioritates pieteikumiem reakcija seko 1 (vienas) darba stundas laika;
2. 3. un 4. prioritates pieteikumiem reakcijas laiks ir 8 (astonas) darba stundas;

3. 6. prioritates pieteikumiem — piesakot pieteikumu klatieng vai telefoniski - seko
tiiliteja reakcija; piesakot pieteikumu, izmantojot citus komunikacijas kanalus —
reakcijas laiks ir 8 (astonas) darba stundas.

Katrs pieteikums tiek registréts pieteikumu registra, un Pasutitaja kontaktpersona tiek rakstveida
(pa e-pastu) informéta par registréta pieteikuma detalam. Katrs pieteikums tiek saskanots.

Pasiititaja un Izpilditaja kontaktpersonas vienojas par pieteikuma vienotu izpratni (galigo
formul&jumu, biitibu, risinasanas prioritati un citu pieteikuma noradito informaciju).

Par pieteikuma saskanoSanas organizaciju ir atbildigs Izpildita;s.

Izpilditajs risina pieteikumu visiem pieejamajiem sapratigiem lidzekliem, savukart Pasttitajs
visiem pieejamajiem sapratigiem lidzekliem sniedz pieteikuma risinaSanai nepiecieSamo
papildus informaciju.

Izpilditajs informé Pasiititaju par pieteikuma risinasanas gaitu péc vienoSanas (taja skaita veicot
nepiecie$amas atzimes pieteikumu registra), bet:

1. 1. un 2. prioritates pieteikumiem ne retak ka reizi 2 (divas) darba stundas;
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2. 3.un 4. prioritates pieteikumiem ne retak ka 1 (vienu) reizi darba diena;

3. 6. prioritates pieteikumiem ne retak ka reizi 4 (Cetras) darba stundas.
Izpilditajam janovers pieteiktas kltdas Sados terminos:

1 1. un 2. prioritates pieteikumiem ne vélak ka 16 (seSpadsmit) darba stundu laika;

2. 3. un 4. prioritates pieteikumiem ne vélak ka 5 (piecu) darba dienu laika;

3. 6. prioritates pieteikumiem ne vélak 2 (divu) darba dienu laika.

Ja kludas nevar noverst augstak min&tos terminus, Izpilditajam japiedava klidu apieSanas
scenarijs (workaround), kas nodroSinatu ikdienas darba turpinasanu ar Sisteému.

Izpilditaja labojumu instaléSanas pakotném ir jabiit “inkrementalam” t.i. tas uzstadiSana ir
veicama uz iepriek§ piegadatas programmatiiras versijas. Labojumi nedrikst ietekmét datu baze
jau esoSos datus, ja vien tas nav ieprieks Tpasi saskanots vai nav labojuma priekSmets.

Programmatiras instalacijam ir jabiit uzstadamam bez Sistemas un Sist€mas izmainu darbibas
partraukSanas. Ja Sist€mas vai Sist€mas izmainu darbibas partraukSana tom@r nepiecieSama, tad
partraukuma ilgums ieprieks jasaskano ar Pasititaju.

Pieteikumu risinasana tiek partraukta tikai sapemot Pasititaja apstiprinagjumu Izpilditaja
piedavataja klidu un zinojumu uzskaites sist€éma, ka piedavatais risinajums ir piepemams vai ka
pieteikumu var slégt citu iemeslu dél. Pieteikumu registra pieteikumu var slégt tikai Pasiititaja
kontaktpersona.

Izpilditajam javeic garantijas ietvaros sniegto pakalpojumu uzskaite un ne retak ka vienu reizi
ceturksni jasniedz Pasutitajam parskats par sniegtajiem pakalpojumiem.

Pieteikumu Kklasifikacija
Pieteikumi tiek apstradati, ieverojot zemak uzskaititas prioritates:

1. prioritate: Avarija — probléma izraisa pilnigu Sist€mas darbibas apstasanos un/vai
darbs nevar tikt turpinats.

2. prioritate: Kliida, kuru nevar apiet — probléma izraisa iek$&ju programmatiiras
klidu vai nekorektu darbibu, kas rada lielus funkcionalitates zudumus. Nav
zinams (Pasititajam) pienemams problémas apieSanas risindgjums, tomeér ir
iesp€jams darbu turpinat ierobeZota reZima.

3. prioritate: Kluda, kuru var apiet - Probléma izraisa minimalus iesp&ju zudumus.
letekme uz Sistému ir mazsvariga / sagada zinamas negrtibas, pieméram, manualu
darbu Sistémas funkcionéSanas atjaunoSanai / darba turpinaSanai.

4. prioritate: Neprecizitate - Problema neizraisa iesp&ju zudumus. Sadu pieteikumu
raksturo iekS€ja programmatiiras kliida vai nekorekta darbiba, kuras ietekmi uz
darba turpinaSanu var nenemt vera, kltida / neprecizitate dokumentacija.

5. prioritate: Izmainu pieprasijums - Pieprasijums veikt izmainas vai papildinat
Sistémas funkcionalitati, dokumentaciju vai veikt citus papildus darbus.

6. prioritate: Konsultacija - Probléma neizraisa iesp&u zudumus. Programmatiira
nav kluda, bet ir radusies kada neskaidriba par Sist€tmas darbibu vai
funkcionalitati, izmantoSanu, tehnisko apkalposanu.

Klidas drosibas un veiktsp€jas jautajumos var tikt klasific€tas jebkura no prioritateém atkariba no
to butiskuma.
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2. pielikums

2014. gada
ligumam Nr.
starp Latvijas Republikas Tieslietu ministriju
un SIA ,,FMS”
Tame
Pakalpojums °
Nr.p.k. . ) p ) ) . Cena ar PVN, EUR
(Sisteémas izmainu pieprasijumi)
Vairaklimenu klasifikatoru izvéles iesp€ja 4840,00
1. péc jebkura no limeniem
Zinojumu un bridinajumu siitiSanas sist€mas
5 izstrade péc noteiktiem KSL ligumu 6776,00
" |statusiem vai darbibam nodrosinot zinojuma
nosiitiSanas fakta auditaciju
Elektroniskas dokumentu glabatuves izveide
3 |wm integracija ar mérki nodroSinat iesp&ju 21296,00
" |pievienot elektroniskos dokumentus KSL
lietai.
Parskatu sagatavosana péc Kriminalkodeksa
4, .. . 5808.00
un Kriminallikuma pantiem :
5 Lietotaju informé&Sana par darbibam ar vina
kontu (e-pasta notifikacija) 2904.,00
Nr.p.k. | Pakalpojums | Cena par Paredzamais apjoms®, | Cena par
vienu cilvékstundas visu apjomu
stundu ar ar PVN,
PVN, EUR EUR
1 2 3 5=(3*4)
1. Izmainas 42.35 8470,00

? Pasiititaja liguma darbibas laika ir tiesibas nepieprasit visu pakalpojuma apjomu.
® Pasiititajam Liguma darbibas laika ir tiesibas neizmantot visu paredzamo apjomu.
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3.pielikums

ligumam Nr.

starp Latvijas Republikas Tieslietu ministriju
un SIA ,,FMS”

Nodo$anas un pienems$anas akta veidlapa

Nodo$anas un pienems$anas akts

Riga 20 . gada

Latvijas Republikas Tieslietu ministrija (registracijas Nr. 90000070045) (turpmak - Pasititajs) tas
pilnvarota parstavja persona, kur$ rikojas, pamatojoties uz 2014. gada . liguma
Nr. ,Starptautiskas sadarbibas ligumu kriminaltiesiskaja joma informacijas sist€mas izmainu

pieprastjumu realizacija” (TM 2014/07) (turpmak — Ligums) 2.5. un 9.4. punktiem, no vienas puses, un

SIA  ,FMS” (registracijas ~ Nr. 40003734170) (turpmak — Izpilditajs)  tas  pilnvarota
parstavja persona, kur$(-a) rikojas, pamatojoties uz 2014.gada __

liguma Nr. Starptautiskas sadarbibas ligumu kriminaltiesiskaja joma informacijas
sist€mas izmainu pieprasijumu realizacija” (TM 2014/07) (turpmak — Ligums) 2.5. un 9.5. punktiem, no
otras puses, kopa saukti — Puses, sastada $adu aktu:

1. Izpilditajs saskana ar Ligumu, taja skaita, Liguma tehnisko specifikaciju (Liguma 1. pielikums) ir
sniedzis $adu Pakalpojumu

2. Izpilditajs saskana ar Ligumu, taja skaita, Liguma tehnisko specifikaciju (Liguma 1. pielikums) ir
veicis Izmainas cilvékstundu apjoma.

3. Atbilstosi Liguma 3.3. punktam Pasiititajs apnemas samaksat Izpilditajam
EUR ( ) taja skaita PVN, 10 (desmit) darba dienu
laika no $1 akta abpusgjas parakstiSanas un Izpilditaja rékina sanemsSanas, parskaitot attiecigo
summu uz Izpilditaja noradito bankas kontu.

4. Izpilditajs Pakalpojumu sniedzis laba kvalitaté, Liguma noteiktaja laika un atbilstosi Liguma
paredzgetajiem noteikumiem.

5. Sis akts sastadits 2 (divos) eksemplaros, Pasiititajam un Izpilditdjam pa vienam  eksemplaram.
Abiem eksemplariem ir vienads juridiskais speks.

Pasiititajs Izpilditajs

Latvijas Republikas Tieslietu ministrija SIA ,,FMS”

Reg. Nr.: 90000070045 Reg. Nr. 40003734170

Adrese: Brivibas bulvaris 36, Riga, LV-1536 Adrese: Kronvalda bulvaris 3/5, Riga, LV-1010
Kods: Kods:

Konta Nr.: Konta Nr.
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